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บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

บทน า 

บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) ให้ความส าคัญกับกระบวนการ ระบบและแนว

ทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่ดี โดยคณะกรรมการบริษัท ได้ก าหนดกลไกการควบคุม และการถ่วงดุลอ านาจ เพื่อให้

การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใสตรวจสอบได้ กลุ่มบริษัทมีคณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหารที่มี

วิสัยทัศน์และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความเคารพในสิทธิความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย ยึดมั่นในการด าเนิน

ธุรกิจภายใต้จริยธรรมและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี ควบคู่ไปกับการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 

โดยจัดท าเป็นนโยบายให้พนักงานทุกระดับรับทราบและถือปฏิบัติ พร้อมสนับสนุนให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมในการช่วยเหลือ

สังคมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการเสริมสร้างความเชื่อมั่นแก่นักลงทุน สถาบันการเงิน พันธมิตรธุรกิจ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

คณะกรรมการบริษัท ได้ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับสภาวการณ์

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่อาจเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งให้สอดคล้องกับแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีมติให้ปรับปรุง 

“หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ส าหรับบริษัทจดทะเบียน” เป็นการยกระดับแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทให้เป็นไป

ตามมาตรฐานสากล คณะกรรมการบริษัท ได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักบรรษัทภิบาล โดยค านึงถึงหลักการ 

5 หมวด ดงันี้   

1. คณะกรรมการบริษัท  

2. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 

3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

5. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

นิยามของค าท่ีส าคัญ  
 
บริษัท หมายถึง บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากดั (มหาชน) 

กลุ่มบริษัท หมายถึง บริษัท และบริษัทย่อยของ บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

คณะกรรมการ หมายถึง คณะกรรมการของบริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

ฝ่ายบริหาร หมายถึง คณะผู้บริหารของกลุ่มบริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากดั (มหาชน) 

ผู้บริหารระดับสูง หมายถึง ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร ผู้อ านวยการ ของบริษัท เจมารท์ กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ 
จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครอื 

พนักงาน หมายถึง พนักงานทุกคนของกลุ่มบริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

ผู้ถือหุ้น หมายถึง ผู้ถือหุ้นของบริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

การก ากับดูแลกิจการหรือบรรษัทภิบาล  
(Corporate Governance)  

หมายถึง การบริหารจัดการบริษัทท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้และค านึงถึงผู้มี
ส่วนได้เสียทุกฝ่าย การปฏิบัติตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ  
(Business Code of Conduct) 

หมายถึง มาตรฐานทางจริยธรรม ซึ่งเป็นกฎเกณฑ์มาตรฐานของพฤติกรรมและความ
ประพฤติ ซึ่งสามารถอ้างอิงเป็นเอกสารส าหรับองค์กรหรือบุคคลทั่วไปที่มีผลประโยชน์
เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างมาตรฐานทางพฤติกรรม กรอบทางกฎหมายและขนบธรรมเนยีมเพื่อ
น ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานในองค์กร 
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บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

หมวดที่ 1 คณะกรรมการบริษัท  

(1) องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์กว้างขวางในสาขาต่าง ๆ ที่

หลากหลาย (BOARD Diversity)  ที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัทและมีจ านวนกรรมการอย่างเพียงพอที่จะก ากับดูแลธุรกิจต่าง ๆ ของ

บริษัท โดยก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทให้มีจ านวนที่เหมาะสมและมีความสมดุล คือ ไม่น้อยกว่า  5 คน  

ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระอย่างน้อยหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทั้งคณะและมีจ านวนอย่างน้อย 4 คน เป็นไปตาม

ข้อก าหนดของ ก.ล.ต. โดยมีกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารอย่างน้อยกึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งคณะและมีกรรมการอย่างน้อย 1 คน ที่มี

ประสบการณ์ในธุรกิจของบริษัท เพื่อให้มีการถ่วงดุลระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารกับกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่

ไม่ได้เป็นอิสระควรเป็นไปตามสัดส่วนอย่างยุติธรรมของเงินลงทุนของผู ้ถื อหุ ้นแต่ละกลุ ่ม  บริษัทส่งเสริมและผลักดันให้

คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่ขององค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท  จึงจะนับว่ามี

ความเหมาะสมที่จะท าให้คณะกรรมการบริษัท สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และก าหนดจ านวนบริษัทที่กรรมการ

แต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งไม่ควรเกิน  5  บริษัทจดทะเบียน  เพื่อให้มั่นใจได้ว่ากรรมการ  สามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าที่

ได้อย่างเพียงพอ 

(2) คุณสมบัติของกรรมการ 

1. กรรมการบริษัทต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจและมีเวลา

เพียงพอท่ีจะอุทิศความรู้ ความสามารถและปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัทได้ 

2. มีคุณสมบัติและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัดและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องไม่มี

ลักษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป็นผูถ้ือหุ้นตามที่ก าหนดไว้ใน

มาตรา 89/3 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2551 

3. กรรมการบริษัทสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่ทั้งนี้การเป็นกรรมการบริษัทดังกล่าว ต้องไม่เป็น

อุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการของบริษัท และต้องเป็นไปตามแนวทางที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และตลาด

หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนดไว้ 

(3) คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

กรรมการอิสระต้องไม่ท าหน้าท่ีเป็นผู้บริหารเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการและผู้ถือหุ้นท่ีมีอ านาจควบคุมเป็นผู้ซึ่งไม่มีความสัมพันธ์

ทางธุรกิจกับบริษัทในลักษณะที่จะท าให้มีข้อจ ากัดในการแสดงความเห็นที่เป็นอิสระและต้องมีคุณสมบัติตามที่ประกาศของ

คณะกรรมการก ากับตลาดทุนก าหนดไว้คือ 
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1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลที่อาจมีความ

ขัดแย้ง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ 

ด้วย 

2. เป็นกรรมการที่ไม่มีหรือเคยมีส่วนร่วมในการบริหารงาน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นลูกจ้าง พนักงาน ที่ ปรึกษาที่ได้รับ

เงินเดือนประจ าหรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู้

ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับ

การแต่งตั้ง 

3. เป็นกรรมการที่ไม่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดา มารดา คู่

สมรส พี่น้องและบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทหรือ

บุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย 

4. เป็นกรรมการที่ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู้ถือ

หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็ น

หรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยหรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลที่อาจมี

ความขัดแย้ง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

ก่อนได้รับการแต่งตั้ง 

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคแรก รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติ เพื่อประกอบกิจการการเช่าหรือให้

เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับทรัพย์หรือบริการหรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืมเงิน ค ้า

ประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่

ต้องช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 30 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิหรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า 

ทั้งนี้การค านวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับ

ตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม แต่การพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าวให้รับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้น

ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

5. เป็นกรรมการที่ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งผู้ถือหุ้น

รายใหญ่หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของส านักงานสอบบัญชี ซึ่งมี

ผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทย่อย นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้น

แต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง 

6. เป็นกรรมการที่ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือเปน็ท่ี

ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู้
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ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจควบคุม หรือหุ้นส่ว นของผู้ให้บริการทาง

วิชาชีพน้ันด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วน้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง 

7. เป็นกรรมการที่ไม่ได้รับการแต่งตั้งข้ึน เพื่อเป็นตัวแทนของคณะกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็น

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อยหรือไม่เป็น

หุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วนหรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้างพนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ าหรือถือหุ้น

เกินร้อยละหนึ่งของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ

แข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัท 

ทั้งนี้ กรรมการอิสระมีวาระการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องสูงสดุไม่เกิน 9 ปี นับจากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ

อิสระครั้งแรก ในกรณีที่จะแต่งตั้งกรรมการอิสระให้ด ารงต าแหน่งต่อไปนั้น คณะกรรมการควรพิจารณาอย่างสมเหตุสมผลถึงความ

จ าเป็นดังกล่าว  

ภายหลังการได้รับการแต่งตั ้งให้เป็นกรรมการอิสระที่มีลักษณะเป็นไปตาม ข้อ1) – 9) แล้ว กรรมการอิสระอาจได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ตัดสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยในล าดับเดียวกัน 

นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู ้มีอ านาจควบคุมบริษัท โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ 

(Collective Decision) ได้ 

(4) การสรรหาและการแต่งต้ังกรรมการ 

บริษัทก าหนดหลักเกณฑ์คุณสมบัติของกรรมการบริษัท ดังนี้ 

1. มีคุณสมบัติถูกต้องและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายบริษัทมหาชนจ ากัด กฎหมายหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

หรือกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัทและหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง 

2. มีความรู้ความสามารถที่ส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท  สามารถทุ่มเทในการท างานให้กับบริษัทได้อย่างเต็มที่ 

สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทและกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัทได้อย่างสม ่าเสมอ 

3. ไม่ด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนเกินกว่า 5 บริษัท  ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียน 
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(5) ประธานคณะกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารเป็นผู้น าของคณะกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระตามความหมาย

ของ ตลท. และไม่มีความสัมพันธ์ใด ๆ กับฝ่ายจัดการ ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นประธานการประชุมคณะกรรมการบริษัทและใน

ฐานะประธานการประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัท ได้ก าหนดให้ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารต้องไม่เป็นบุคคลคนเดียวกัน เพื่อแบ่งแยกบทบาทหน้าที่

ให้ชัดเจนและเพื่อให้มีความสมดุลในอ านาจการด าเนินงานระหว่างผู้น าฝ่ายนโยบายและผู้น าฝ่ายบริหาร 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารท าหน้าท่ีกลั่นกรองนโยบาย กลยุทธ์และโครงสร้างการบริหารงานและรายงานแก่คณะกรรมการของ

บริษัท รวมทั้งก ากับดูแลและบริหารจัดการต่าง ๆ ตามกฎบัตรที่ก าหนดไว้ เพื่อให้ธุรกิจของบริษัทด าเนินไปอย่างสอดคล้องกับ

สภาพเศรษฐกิจและการแข่งขัน  

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่พิจารณาก าหนดแผนธุรกิจ งบประมาณและอ านาจบริหารต่าง ๆ รวมถึงตรวจสอบติดตาม

การด าเนินนโยบายและแนวทางการบริหารงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ติดตามผลการด าเนินงานและพิจารณากลั่นกรอง

โครงการลงทุนของบริษัท รวมทั ้งด าเนินการอื ่นตามที ่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายและรายงานผลการด าเนินงานให้

คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ าทุกไตรมาส 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายในการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โด ย

ก าหนดให้ก่อนที่ผู้บริหารท่านใดจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอ่ืนใดจะต้องแจ้งให้คณะกรรมการทราบ เพื่อพิจารณาอนุมัติ 

ทั้งนี้ต้องไม่เป็นกรรมการในบริษัทที่ด าเนินธุรกิจสภาพอย่างเดียวกับบริษัทหรือเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท 

(6) วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ  

กรรมการบริษัทด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปีและเมื่อครบก าหนดตามวาระอาจได้รับพิจารณาเลือกตั้งให้เป็นกรรมการบริษัท

ต่อไปได้ 

ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปีทุกครั้งให้กรรมการบริษัทออกจากต าแหน่งจ านวนหนึ่งในสาม (1/3) ของจ านวน

กรรมการในขณะนั้น ถ้าจ านวนกรรมการจะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ก็ให้ออกโดยจ านวนใกล้เคียงท่ีสุดหนึ่งในสาม (1/3) 

กรรมการที่ต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีท่ีสองหลงัจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลากกัน ส่วนปีหลัง ๆ ต่อไปให้กรรมการ

คนท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดนั้น เป็นผู้ออกจากต าแหน่ง 

นอกจากการพ้นต าแหน่งตามวาระดังกล่าวแล้ว การบริษัทอาจพ้นจากต าแหน่งเมื่อ 

1. เสียชีวิต 

2. ลาออก 
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3. มีอายุครบ 72 ปี โดยกรณีนี้ให้พ้นจากต าแหน่งกรรมการบริษัทนับแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชี 

4. ขาดคุณสมบัติการเป็นกรรมการบริษัทหรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วย บริษัทมหาชนจ ากัด ลักษณะที่แสดง

ถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้นตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 89/3 

แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

5. ที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติให้พ้นจากต าแหน่ง (ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ (3/4) ของจ านวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุม

และมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นท่ีถือ โดยผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมี

หุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นที่ถือ โดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่นอ้ย

กว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นท่ีถืออยู่ โดยผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง) 

6. ศาลมีค าสั่งให้ออก 

กรรมการบริษัทคนใดจะลาออกจากต าแหน่งให้ยื่นใบลาออกต่อประธานกรรมการบริษัท 

ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการบริษัทว่างลงเพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งบุคคลซึ่ง

มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไปเว้นแต่วาระของ

กรรมการผู้นั้นจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน คณะกรรมการบริษัทจะไม่แต่งตั้งกรรมการบริษัทที่ว่างลงทดแทนก็ได้ กรรมการที่ได้รับ

การแต่งตั้งทดแทนจะอยู่ในต าแหน่งได้เพียงเท่าวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการบริษัทซึ่งตนแทน 

(7)  บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท มีความมุ่งมั่นที่จะก ากับดูแลกิจการของบริษัทให้เป็นผู้น าตลาดเครือข่ายขายตรงพร้อมบริการด้าน

สินเชื่อและเช่าซื้อส าหรับผู้บริโภคในประเทศที่ได้รับความนิยมเชื่อถือจากประชาชน มีการด าเนินธุรกิจด้วยการบริหารจัดการที่

แข็งแกร่ง มีการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ พัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพดีที่สุด มีการบริการเกินความคาดหวัง  

คณะกรรมการบริษัท ภายใต้การน าของประธานกรรมการบริษัทจะต้องมีภาวะผู้น าและมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ 

สามารถก าหนดนโยบายและก ากับดูแลการด าเนินงานของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงแบ่งแยกบทบาท

หนา้ที่ระหว่างประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารออกจากกันอย่างชัดเจนและต้องไม่เป็นบุคคลเดียวกัน 

บทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย ภารกิจและทิศทางการด าเนินธุรกิจของ

กลุ่มบริษัท  ดูแลให้ฝ่ายจัดการปฏิบัติตาม วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ ตัวบทกฎหมายและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยความรับผิดชอบ 

ซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวัง โปร่งใส  

คณะกรรมการมีหน้าที่ก ากับดูแลและพัฒนาบรรษัทภิบาลของบริษัทให้เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ และระดับสากล 

พิจารณาแผนการด าเนินงานและพัฒนาขีดความสามารถของกลุ่มบริษัทให้สามารถแข่งขันกับผู้อื่นได้ดี  
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รวมทั้งคอยติดตามดูแลให้ฝ่ายบริหารงานให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อผลประโยชน์

สูงสุดของบริษัท ของผู้ถือหุ้นและของผู้มีส่วนได้เสยีทั้งหลายและจัดการแบ่งผลประโยชน์นั้นแก่ผู้มสี่วนได้เสยีทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม

และเป็นธรรม 

(8) การประชุมคณะกรรมการบริษัท  

8.1 คณะกรรมการบริษัทจะต้องมกีารประชุมร่วมกันอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

8.2 คณะกรรมนอกจากนี้ยังก าหนดให้มีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิภาพผลของการจัดการความเสี่ยงพร้อม

ทั้งเสนอนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

8.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่รายงานกับคณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบพร้อมรับค าแนะน าจาก

คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อไปด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานให้ดีขึ้นการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะต้องมี

การประชุมร่วมกันอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

8.4 คณะกรรมการบริษัท ได้มีการพิจารณาเกี่ยวกับการก าหนดองค์ประชุมขั้นต ่าของการประชุมคณะกรรมการ ณ 

ขณะที่มีการลงมติ โดยก าหนดให้ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมดที่เข้าร่วมการประชุม  

(9) คณะกรรมการชุดย่อย (Sub – Committee) 

คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยเฉพาะเรื่องขึ้น เพื่อรับผิดชอบในการก ากับดูแลและกลั่นกรองงานที่

ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านแทนคณะกรรมการบริษัท ได้แก่  คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืน เป็นต้น ทั้งนี้คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ เหล่านี้ มีหน้าที่ต้องรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน น าเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทตามเวลาที่ก าหนด พร้อมทั้งก าหนดเป็นกฎบัตรของ

คณะกรรมการเฉพาะเรื่องของแต่ละคณะเป็นลายลักษณ์อักษร  

(9.1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ท าหน้าที่วางหลักเกณฑ์การก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยการสอบ

ทานกระบวนการจัดท ารายงานทางการเงิน การสอบทานและให้ความเห็นชอบกับงบการเงินเป็นรายไตรมาสและประจ าปี และการ

ก ากับการด าเนินงานของบริษัทและกลุ่มบริษัทให้ถูกต้องตามนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมายและ

ข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล 

คณะกรรมการมีหน้าที่ส่งเสริมให้พัฒนาระบบรายงานทางการเงินและบัญชีให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลและข้อก าหนดของ 

ตลท. เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ โปร่งใสและตรวจสอบได้ รวมทั้งสอบทานให้กลุ่มบริษัทมีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอ มีระบบ

ตรวจสอบภายในที่ได้มาตรฐานและมีการประเมินระบบบริหารความเสี่ยงที่รัดกุม เหมาะสม ทันสมัย มีประสิทธิภาพและจัดท า

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท 
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คณะกรรมการตรวจสอบมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่และการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ โดยมีหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในของบริษัทรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและมีสิทธิในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอนหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน  พิจารณาอนุมัติงบประมาณและก าลังพลของหน่วยงานตรวจสอบภายใน มีสิทธิจ้างท่ีปรึกษาแนะน าทางวิชาชีพ

จากบุคคลภายนอกได้ นอกจากน้ียังมีหน้าที่ในการพิจารณาผลการปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทน

ในการสอบบัญชีของบริษัท โดยเสนอคณะกรรมการบริษัท พิจารณาให้ความเห็นชอบเพื่อขออนุมัติต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นด้วย 

พร้อมทั้งจัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนจากพนักงาน เพื่อสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการช่วยกันส อดส่องดูแลการ

ด าเนินงานของบริษัทและให้ข้อมูลเมื่อพบเห็นการปฏิบัติงานอย่างไม่เหมาะสมอันจะก่อให้เกิดผลเสียหายต่อบริษัท โดยข้อมูลจะส่ง

ตรงถึงคณะกรรมการตรวจสอบหรือช่องทางการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับองค์กร (Whistle Blower) โดยจะไม่มีการเปดิเผยชื่อ 

และเก็บเป็นความลับ เพื่อปกป้องพนักงานผู้ให้ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบจะต้องมีการประชุมร่วมกันอย่างน้อยไตรมาสละ 1 

ครั้ง 

(9.2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพ่ือความยั่งยืน  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืน ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 

ท่าน โดยคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาคัดเลือกและแต่งตั้งกรรมการจ านวนหนึ่งของบริษัท เพื่อพิจารณาแต่งตั้งเข้าด ารง

ต าแหน่งกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน โดยก าหนดให้กรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน  

ท าหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์ นโยบายและกระบวนการพิจารณาสรรหาผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ชื่อเสียง เกียรติประวัติที่ดี 

และประสบการณ์เหมาะสมที่จะได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทและผู้บริหารทดแทนผู้ที่พ้นจากต าแหน่ง เพื่อเสนอความเห็น

ต่อคณะกรรมการบริษัท ซึ่งจะน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ  

เปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอนในการสรรหากรรมการและผู้บริหารให้ทราบรวมทั้งพิจารณาทบทวนระบบประเมินผลการปฏิบัติ

หน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ศึกษา พิจารณา ติดตามการเปลี่ยนแปลงและแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงในเรื ่อง

ผลตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง เพื่อเสนอเป็นนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการและ

ผู้บริหารระดับสูงให้มีความเหมาะสมตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบและเป็นธรรม  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืน จะต้องมีการประชุมร่วมกันอย่างน้อย

ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

(10)  คณะกรรมการของฝ่ายจัดการที่รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย  

เพือ่การสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการ ในการพิจารณากลั่นกรองในเรื่องต่าง ๆ ของบริษัทอย่างครบถ้วน บริษัทจึงได้

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการของฝ่ายจัดการที่ประกอบด้วยผู้บริหารจ านวน 1 คณะ ได้แก่ 
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(10.1) คณะกรรมการบริหาร ( The  Executive Committee ) 

คณะกรรมการบริหารไดร้ับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบรษิัทประกอบไปดว้ยประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผูบ้ริหารระดับสงู

ที่มีความรู้ ความสามารถ เพื่อท าหน้าที่สนับสนุนและกลั่นกรองข้อมูลให้กับคณะกรรมการบริษัท รวมถึงประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ในทุก ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการธุรกิจของบริษัท การบริหารด้านการเงินและงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัท โดยของเขตอ านาจหน้าท่ีเป็นไปตามตารางอ านาจอนุมัติของบริษัท โดยรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท  

(11)  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  

(11.1)  คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดและอนุมัติกรอบและนโยบายค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารของผู้บริหาร

ของบริษัทไว้อย่างชัดเจน  

(11.2)  ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทจะสอดคล้องกับหน้าที ่และความรับผิดชอบเมื ่อเปรียบเทียบกับบริษัทใน

อุตสาหกรรมเดียวกันและบริษัทที่มีขนาดใกล้เคียงกันแล้ว ค่าตอบแทนดังกล่าวจะอยู่ในระดับที่เหมาะสมและเพยีง

พอที่จะจูงใจรักษากรรมการที่มีคุณภาพไว้และยังจัดให้มีค่าตอบแทนเพิ่มเติมเมื่อกรรมการต้องรับภาระหน้าที่และ

ความรับผิดชอบในคณะกรรมการชุดย่อย  

(11.3)  ค่าตอบแทนกรรมการที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับบริษัทได้แก่ เบี ้ยประชุม ทั้งนี้คณะกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนจะเป็นผู้พิจารณากลั่นกรองและเสนองบประมาณค่าตอบแทน

ของกรรมการในแต่ละปี เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ  

(11.4)  คณะกรรมการที่เป็นผู้บริหาร พนักงานของบริษัท พนักงานผู้ที่มีอ านาจควบคุม หรือผู้ถือหุ้นใหญ่และกรรมการที่

เป็นตัวแทนผู้ถือหุ้น (ซึ่งถือหุ้นในสัดส่วนท่ีมากกว่าร้อยละ 10) จะไม่ได้รับค่าตอบแทนใด ๆ (เบี้ยประชุม) ในฐานนะ

ของกรรมการบริษัท      

(11.5)  กรอบค่าตอบแทนของผู้บริหารได้พัฒนาขึ้นบนหลักการพื้นฐาน ดังนี้  

 เพื่อให้มั่นใจว่าผลประโชน์ของผู้บริหารและผู้ถือหุ้นของบริษัทมีความสอดคล้องกัน  

 เสริมสร้างวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน  

 เพียงพอท่ีจะดึงดูด รักษาไว้และจูงใจบุคลากรที่มีคุณภาพของบริษัท 

 สะท้อนถึงวงจรธุรกิจและล าดับความส าคัญเชิงยุทธศาตร์ของบริษัท  

(11.6)  ค่าตอบแทนของผู้บริหารประกอบด้วยเงินเดือน โบนัส กองทุนส ารองเลี้ยงชีพและผลตอบแทนอ่ืน ๆ ซึ่งค่าตอบแทน

ดังกล่าวจะเช่ือมโยงกับผลการด าเนินงานของบริษัทและผลการปฏบิตัิงานของผู้บริหารเป็นเกณฑ์  

(11.7)  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนมีหน้าที่ในการทบทวนกรอบ

นโยบายค่าตอบแทนเป็นประจ าทุกปี   
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(12)  การด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่น  

(12.1)   กรรมการสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นได้ไม่เกิน 5 บริษัท แต่การเป็นกรรมการดังกลา่ว

ต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการบริษัทและไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

(12.2)  คณะกรรมการบริษัทไม่มีนโยบายให้กรรมการที่เป็นผู ้บริหารและประธานเจ้าหน้าที่บริหารไปด ารงต าแหน่ง 

กรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น (ยกเว้นบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมของบริษัท) เว้นแต่จะได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท  

(13) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

(13.1)  คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะและ

กรรมการเป็นรายบุคคลเป็นประจ าทุกปี เพื่อน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

บริษัทให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้นและใช้ในการพัฒนากรรมการของบริษัท ทั้งนี้บริษัทจะพิจารณาให้มีการประเมินโดยที่

ปรึกษาภายนอกตามความเหมาะสม เพื่อให้การประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส   

(13.2)  คณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะต้องประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองเป็นประจ าทุกปีและรายงานผลกาประเมิน

ต่อคณะกรรมการบริษัท  

(13.3)  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื ่อความยั ่งยืนมอบหมายให้ส านัก

เลขานุการบริษัทเป็นตัวแทนจัดส่งแบบ ประเมินตัวเอง (Self – Assessment) เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการชุดย่อยได้ใช้ในการประเมินตนเองและเป็นกรอบในการพิจารณาทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ในประเด็น

ต่าง ๆ ระหว่างปีท่ีผ่านมา ซึ่งแบบประเมินนี้เป็นไปตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) 

(13.4)  ภายหลังจากได้รับแบบประเมินจากคณะกรรมการแล้ว ส านักเลขานุการจะท าการสรุปผลคะแนน พร้อม เปิดเผย

กระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมิน เพื่อเสนอให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการ

ก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนพิจารณาน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท  

(14)  ส านักเลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทต้องจัดให้มีเลขานุการบริษัทตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2551 

มาตรา 89/15 เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายในการจัดท าและเก็บรักษาเอกสารส าคัญของบริษัท ได้แก่ ทะเบียนกรรมการ 

หนังสือนัดประชุม และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น รายงานประจ าปีและเก็บรักษารายงานการมีส่วน

ได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้จัดประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมผู้ถือหุ้นและ

ด าเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนประกาศก าหนดและยังท าหน้าที่ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับกฎระเบียบต่าง ๆ 
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และที่คณะกรรมการบริษัทควรรับทราบและปฏิบัติตลอดจนดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งประสานงานใหม้ี

การปฏิบัติตามมติคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้องครบถ้วน 

(15)  การปฐมนิเทศ และการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องของกรรมการและผู้บริหาร 

(15.1)  กรรมการและผู้บริหารทีไ่ดร้ับต าแหน่งใหม่ทุกท่านต้องเข้าร่วมการปฐมนิเทศของบริษัท เพื่อให้ไดร้ับทราบข้อมูลของ

บริษัท กฎระเบียบ คู่มือจรรยาบรรณ นโยบายต่าง ๆ และข้อมูลธรุกจิของบริษัทที่เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอก่อนปฏิบัติ

หน้าท่ี  

(15.2)  บริษัทมีนโยบายที่จะสนบัสนุนใหก้รรมการและผู้บริหารไดร้ับการอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนือ่ง  โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่จดัโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และสมาคมส่งเสริมสถาบัน

กรรมการบริษัทไทย เพื่อช่วยให้กรรมการสามารถท าหน้าท่ีและก ากบัดูแลกิจการของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ 

(15.3) หัวข้อปฐมนิเทศกรรมการและผู้บริหารใหม ่

 ข้อมูล หรือเอกสารการรายงานข้อมูลตามกฎหมาย  
 หนังสือบริคณห์สนธิและข้อบังคับบริษัท  
 ขอบเขต หน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย  
 รายการการประชุมคณะกรรมการและก าหนดการประชุม  
 นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่แีละจรรยาบรรณธุรกิจ 
 ข้อพิพาททางกฎหมาย  
 รายงานขององค์กรก ากับดูแลที่ใหบ้ริษัทปรับปรุงและปฏิบตัิตาม  

 
(16)  การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (Chief Executive Officer)  

บริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนเป็น

ผู้ด าเนินการ จัดการประเมินผลการปฏิบัตงิานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นประจ าทุกปี โดยใช้บรรทัดฐานท่ีได้ตกลงกันไว้

ล่วงหน้าตามเกณฑ์ที่เป็นรูปธรรม รวมทั้งผลการปฏิบัติการทางการเงินและผลงานเกี่ยวกับการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์เชิงกล

ยุทธ์  

 เกณณ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร มีดังต่อไปนี้  

เกณฑ์ข้อที่ 1 ความเป็นผู้น า 

เกณฑ์ข้อที่ 2  การก าหนดกลยุทธ์ 
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เกณฑ์ข้อที่ 3 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

เกณฑ์ข้อที่ 4 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน 

เกณฑ์ข้อที่ 5 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ  

เกณฑ์ข้อที่ 6 ความสัมพันธ์กับภายนอก 

เกณฑ์ข้อที่ 7 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร 

เกณฑ์ข้อที่ 8 การสืบทอดต าแหน่ง 

เกณฑ์ข้อที่ 9 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ  

เกณฑ์ข้อที่ 10  คุณลักษณะส่วนตัว 

เกณฑ์ข้อที่ 11  การบริหารจัดการด้าน ESG 

ทั้งนี้ ผลการประเมินดังกล่าวจะน าไปสู่การพิจารณาค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารในแต่ละปีและน าเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป  

(17)  การติดต่อสื่อสารกับฝ่ายบริหารและการเข้าถึงท่ีปรึกษาอิสระ  

(17.1)  กรรมการมีสิทธิในการร้องขอและรับข้อมูลเพิ่มเติมตามที่ตนเห็นว่ามีความจ าเป็นในการพิจารณาตัดสินใจและท า

หน้าท่ีของกรรมการของบริษัท  

(17.2)  กรรมการสามารถเข้าถึงและติดต่อสื่อสารกับฝ่ายบริหารและเลขานุการบริษัทได้โดยตรง รวมถึงได้รับทราบข้อมูล

ความคิดเห็นของผู้บริหารที่รับผิดชอบงานโดยตรง แต่การเข้าถึงและการติดต่อสื่อสารนั้นต้องไม่เป็นการก้าวก่าย

หรือแทรกแซงต่อการด าเนินธุรกิจปกติของบริษัท  

(17.3)  คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้ผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการบริษัท  

(17.4)  คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยมีอ านาจในการว่าจ้างผู้เช่ียวชาญหรือท่ีปรึกษา รวมถึงท่ีปรึกษาทาง

กฎหมายโดยบริษัทเป็นผู้ออกค่าใช้จ่าย   

(18)  แผนการสืบทอดต าแหน่งผู้บริหาร  

(18.1)  คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีแผนการสืบทอดต าแหน่งของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงของ

บริษัท เพื่อรักษาความเชื่อมั่นให้กับผู้ลงทุน องค์กร ตลอดจนพนักงานว่าการด าเนินงานของบริษัทจะได้รับการสาร

ต่ออย่างทันท่วงทีหากต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือผู้บริหารระดับสูงว่างลง  
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(18.2)  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมาการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการที่ดีท า

หน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์และแผนการสืบทอดต าแหน่งและสรรหาประธานกรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่

บริหารและผู้บริหารระดับสูงที่รายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)  ของบริษัท รวมทั้งจัดให้มีการทบทวน

แผนการสืบทอดต าแหน่งเป็นประจ าทุกปีและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ   

หมวดที่ 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น (Rights of shareholders) 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยส่งเสริมให้ผู้ ถือหุ้นทุกรายใช้สิทธิของตนเองและไม่

กระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิด หรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น   

บริษัทให้ความส าคัญและเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกราย โดยสิทธิขั้นพื้นฐานต่าง ๆ ที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทพึงได้รับมีดังนี้ 

1. สิทธิในการได้รับใบหุ้นและสิทธิในการซ้ือ ขาย และโอนหุ้น 

บริษัทแต่งตั้งให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด ท าหน้าที่เป็นนายทะเบยีนหลักทรพัย์ของบริษัทเพื่ออ านวย

ความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้นในการด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท  

2. สิทธิในการเสนอวาระการประชมุและส่งค าถามล่วงหน้า 

บริษัทตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นตามหลักการก ากับการดูแลกิจการที่ดีและเพื่อปฏิบัติให้สอดคล้องกับ

ที่กฎหมายก าหนด จึงมีนโยบายให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นในการเสนอข้อเสนออื่น ๆ เพื่อให้คณะกรรมการพิจารณาบรรจุเป็นวาระในการ

ประชุมผู้ถือหุ้น และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามเกี่ยวกับบริษัทลว่งหน้าก่อนการประชุมสามญัผูถ้ือหุ้นประจ าปี โดยผู้ถือหุ้น ต้อง

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้นตามที่คณะกรรมการบริษัทก าหนดจนกว่าคณะกรรมการก ากับตลาดทุน

จะได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการเสนอวาระการประชุมแล้วเสร็จ   

เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระที่ต้องการน าเข้าที่ประชุมหรือค าถามที่ต้องการให้ค าตอบในการประชุมผู้ถือหุ้นได้ล่วงหน้า 

อย่างน้อย 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเพื่อเข้ารับก าร

เลือกตั้งเป็นกรรมการของบริษัทและก าหนดสัดส่วนของการถือหุ้นในการเสนอวาระและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการเลือกตั้งไม่

น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท   

บริษัทจะแจ้งช่องทางหรือช่วงเวลาในการรับเรื่องและขั้นตอนการเสนอช่ือบุคคลเพื่อเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทให้

ผู้ถือหุ้นทราบผ่านทางระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และจะแสดงรายละเอียดขั้นตอนการเสนอวาระการ

ประชุมรวมทั้งการเสนอค าถามล่วงหน้าไว้บนเว็บไซต์บริษัท (www.jaymart.co.th)  

3. สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัทตระหนักถึงสิทธิความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นในการเข้าประชุม การมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและออกเสียง

ลงคะแนนแทน การรับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม รวมทั้งแสดงความคิดเห็นและซักถามในที่ประชุม ซึ่งการ
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ก าหนด วัน เวลา และสถานที่ในการประชุม บริษัทค านึงถึงความสะดวกของผู้ถือหุ้นที่จะเข้าร่วมประชุมเป็นหลัก ทั้งนี้ผู้ถือหุ้นจะ

ได้รับสิทธิต่าง ๆ ในการเข้าร่วมประชุม ดังกล่าว ดังน้ี              

3.1) ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 

ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้แจ้งก าหนดการพร้อมวาระการประชุมให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านระบบข่าวของ ตลท. ล่วงหน้า

ตามข้อก าหนดของ (ตลท.) และได้เผยแพร่หนังสือนัดประชุมพร้อมเอกสารประกอบไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท ทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 28 วัน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาในการศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม

ล่วงหน้าอย่างเพียงพอ  

บริษัทได้มอบหมายให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด ซึ่งเป็นนายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัทเป็นผู้

จัดส่งหนังสือนัดประชุมในรูปแบบเอกสารที่มีข้อมูลเช่นเดียวกับที่ปรากฏบนเว็บไซต์ให้กับผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุม 7 วัน 

หรือ 14 วัน ในบางกรณีซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ (ตลท.) โดยหนังสือนัดประชุมได้ระบุข้อเท็จจริงหรือเหตุผล ความเห็นของ

คณะกรรมการในแต่ละวาระ กฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุมพร้อมทั้งแนบเอกสารที่เกี่ยวข้องที่มีรายละเอียดครบถ้วน

และเพียงพอ เพื่อประกอบการพิจารณาของผู้ถือหุ้น 

นอกจากนี้ ยังได้มีการประกาศหนังสือนัดประชุมลงผ่านช่องทางของสื่อสิ่งพิมพ์หรือหนังสือพิมพ์รายวันล่วงหน้าก่อนวัน

ประชุม  3 วัน และลงประกาศติดต่อกันเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 3 วัน ตามที่กฎหมายก าหนด 

3.2) วันประชุมผู้ถือหุน้ 

บริษัทก าหนดให้มีขั้นตอนในการประชุมอย่างถูกต้องตามกฎหมายและค านึงถึงความสะดวก สิทธิและความเท่าเทยีมกันของผู้

ถือหุ้นเป็นหลัก โดยการลงทะเบียนเพื่อเข้าร่วมประชุมบริษัทจดัให้มเีจ้าหน้าท่ีและเทคโนโลยีทีเ่หมาะสมและเพียงพอ  เพื่ออ านวย

ความสะดวกในการตรวจสอบเอกสารผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุมมากกว่า 1 ช่ัวโมง   

ในการประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร รวมทั้งผู้สอบบัญชีของบริษัทจะได้ร่วมประชุม

เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามในท่ีประชุม โดยประธานกรรมการท าหน้าที่เป็นประธานท่ีประชุมจะแนะน ากรรมการและผู้บริหาร

ที่เข้าร่วมประชุม   

บริษัทท าการชี้แจงวิธีการลงคะแนนเสียงและวิธีการนับคะแนนเสียงให้ผู้ถือหุ้นทราบก่อนการประชุมและด าเนินการประชุม

เรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม โดยไม่มีการเพิ่มวาระอื่นนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม   

บริษัทจัดให้มีบัตรลงคะแนนเสียงส าหรับผู้ถือหุ้นใช้ในการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระและตรวจนับคะแนนเสียงพร้อมทั้ง

เปิดเผยผลการลงคะแนนเสียงในทุกวาระทั้งเห็นด้วย ไม่เห็นด้วยและงดออกเสียง  

คณะกรรมการจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอและเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นหรือ

ซักถามท้ังในเรือ่งที่เกี่ยวข้องกับวาระการประชุมและเรื่องการด าเนินงานของบริษัท   
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ประเด็นซักถามหรือข้อคิดเห็นที่ส าคัญที่มีการช้ีแจงในที่ประชุมจะถูกบันทึกและน าไประบุลงไว้ในรายงานการประชุมด้วย 

3.3) ภายหลังการประชุม 

ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทจะมีการแจ้งมติที่ประชุมผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) 

ภายในวันท าการถัดไป โดยมติดังกล่าวได้ระบุคะแนนเสียง ทั้งที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยและงดออกเสียงในแต่ละวาระ  

จัดท ารายงานการประชุมที่ระบุรายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมในการประชุม ค าช้ีแจงที่เป็นสาระส าคัญ 

ค าถาม ค าตอบหรือข้อคิดเห็นโดยสรุปอย่างครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษส่ง (ตลท.) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายใน 

14 วัน นับจากวันท่ีประชุม พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.jaymart.co.th) เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 

3.4) สิทธิในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ รวมท้ังก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ 

ตามข้อบังคับของบริษัท  ก าหนดให้ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปีทุกครั้งให้กรรมการออกจากต าแหน่งหนึ่งในสาม 

(1/3) และให้มีการเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ออกจากต าแหน่งตามวาระ โดยกรรมการผู้ที่ต้องออกตามวาระสามารถกลับ

เข้าด ารงต าแหน่งอีกวาระหนึ่งได้  

ซึ่งผู้ถือหุ้นมีสิทธิลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

ก. ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 

ข. ผู้ถือหุ้นแต่ละคนต้องใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมด เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้แต่จะแบ่งคะแนนเสียง

ให้กับผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 

ค. บุคคลซึ่งได้รับคะแนนสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งมาเป็นเป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะ

พึงเลือกตั้งในครั้งนั้น  ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในล าดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินกว่าจ านวนกรรมการที่พึงมี

หรือพึงเลือกตั้งในครั้งนั้นให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงช้ีขาด 

 นอกจากการแต่งตั้งกรรมการแล้ว ผู้ถือหุ้นยังมีสิทธิในการถอดถอนกรรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถึงคราวออกตาม

วาระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ (3/4) ของจ านวนผู้ถือหุ้น  ซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่

น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจ านวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

 นอกจากนั้นในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปีทุกครั้ง  บริษัทยังได้ให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทนของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยด้วย  

 ทั้งนี้บริษัท ได้แนบรายละเอียดที่เกี่ยวกับกรรมการแต่ละท่านที่เสนอเข้ารับการเลือกตั้ง พร้อมทั้งรายละเอียดเกี่ยวกับ

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยที่มีข้อมูลเพียงพอท่ีผู้ถือหุ้นสามารถใช้ประกอบการพิจารณา 

3.5) สิทธิในการให้ความเห็นชอบในการแต่งต้ังผู้สอบบัญชี และก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี     
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บริษัทก าหนดให้มีวาระการแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี เสนอให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติในการ

ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปีทุกครั้ง พร้อมท้ังแนบรายละเอียดเกี่ยวกับผู้สอบบัญชีที่เสนอเข้ารับการแต่งตั้ง  รวมทั้งรายละเอียด

เกี่ยวกับค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีท่ีมีข้อมูลเพียงพอที่ผู้ถือหุ้นสามารถใช้ประกอบการพิจารณาได้ 

3.6) สิทธิในการรับทราบข้อมูล ข่าวสาร ผลการด าเนินงานและนโยบายการบริหารงานอย่างสม ่าเสมอและทันเวลา 

บริษัทมีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลโดยการเผยแพร่ข้อมูลผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและน าข้อมูล

ที่มีนัยส าคัญ ผลประกอบการของบริษัท รวมทั้งข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันแสดงไว้บนเว็บไซต์ (www.jaymart.co.th) ของ

บริษัท 

3.7) สิทธิในการรับส่วนแบ่งก าไร 

บริษัทมีการจัดสรรก าไรให้กับผู้ถือหุ้นในรูปเงินปันผล โดยบริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่เกินร้อยละ 50 ของ

ก าไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินส ารองต่าง ๆ ทุกประเภทตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทและตามกฎหมาย อย่างไรก็

ตามการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวจะขึ้นอยู่กับแผนการลงทุนและการขยายธุรกิจของบริษัท รวมทั้งความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่น 

ๆ ในอนาคต   

3.8) การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับผู้ถือหุ้นทุกราย ได้แก่ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ รายย่อย นักลงทุนสถาบัน 

รวมทั้งผู้ถือหุ้นต่างชาติ โดยสนับสนุนให้ใช้สิทธิดูแลรักษาผลประโยชน์ของตนเอง ประกอบด้วยสิทธิในการเข้าร่วมประชุมแสดง

ความคิดเห็นให้ข้อเสนอแนะและออกเสียงลงมติในที่ประชุม ผู ้ถือหุ้น สิทธิร่วมตัดสินใจในเรื ่องส าคัญ สิทธิในการเลือกตั้ง

คณะกรรมการบริษัทและเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าประชุมด้วยตนเองสามารถใช้สิทธิออกเสียงโดยมอบฉันทะให้ผู้อื่นมา

ประชุมและออกเสียงลงมติแทนได้ 

ตลอดจนบริษัทยังให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลาและเท่าเทียมกันอย่างแท้จริงและ

ให้ความส าคัญในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

3.8.1 การใช้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้นและการคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

บริษัท ตระหนักถึงหน้าที่ในการดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทั้งหมดตามสิทธิอย่างเป็นธรรมและมีนโยบายถือปฏิบัติต่อผู้ถือ

หุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนน การรับส่วนแบ่งก าไร การรับทราบข้อมูล

ข่าวสาร ผลการด าเนินงานและนโยบายการบริหารงานอย่างสม ่าเสมอ ทันเวลา  

โดยในการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการออกเสียงลงคะแนนแบบหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียงและกรณีที่ผู้ถือหุ้นจะ

แต่งตั้งบุคคลเข้าร่วมประชุมการออกเสียงแทน บริษัทได้ส่งหนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถระบุคะแนนเสียง เห็นด้วย 

ไม่เห็นด้วยและงดออกเสียงในแต่ละวาระได้ตามความประสงค์ พร้อมทั้งแนบรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อและประวัติกรรมการอิสระ
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จ านวน 2 ท่าน ยกเว้นกรรมการอิสระที่ครบก าหนดออกตามวาระในคราวนั้น ๆ เพื่อเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น

รวมทั้งระบุถึงเอกสาร หลักฐานและวิธีการมอบฉันทะไปพร้อมกับหนังสือนัดประชุม นอกจากน้ันในการออกเสียงลงคะแนนบริษัท

ได้จัดให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุม โดยเฉพาะวาระการแต่งตั้งกรรมการบริษัทยังได้ให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการ

แต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลในการประชุมผู้ถือหุ้น  

บริษัทด าเนินการประชุมเรียงตามวาระที่ระบุในหนังสือนัดประชุม โดยไม่มีการเพิ่มวาระการประชุมนอกเหนือจากที่ระบุไว้ใน

หนังสือนัดประชุมหรือแจกเอกสารเพิ่มเติมในการประชุม ซึ่งจะเป็นการลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วย

ตนเอง 

3.8.2 การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

 บริษัทได้ก าหนดมาตรฐานการป้องกันการน าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  โดยการจ ากัดจ านวนบุคคลที่จะทราบ

ข้อมูล  เพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูลจากบุคคลภายนอก  พร้อมท้ังมีการก าหนดสิทธิในการรับทราบข้อมูลส าหรับพนักงานในแต่ละ

ระดับให้เหมาะสมกับความรับผิดชอบ นอกจากนี้บริษัทได้ก าหนดให้พนักงานทุกคนรับทราบและลงนามในบันทึกข้อตกลงการไม่

เปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับ การไม่กระท าผิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์และการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดย

พนักงานใหม่จะลงนามพร้อมการลงนามในสัญญาว่าจ้าง  

 บริษัทยังได้ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่ได้รับทราบข้อมูล

ภายในของบริษัท น าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อื่นในทางมิชอบและหลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัทในช่วง 30 วัน ก่อนการเผยแพร่งบการเงินหรือข้อมูลที่ส าคัญที่มีผลต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทและได้แจ้งให้กรรมการและ

ผู้บริหารทราบภาระหน้าที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัททั้งของตนเอง และ/หรือคู่สมรส พร้อมทั้งบุตรที่ยังไม่

บรรลุนิติภาวะ ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์อันเนื่องมาจาก การซื้อ ขาย โอนหรือรับโอนหลักทรัพย์ภายใน 3 

วันท าการนับแต่วันท่ีเกิดรายการ รวมทั้งบทก าหนดโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 โดยหากมี

การเปลี่ยนแปลงถือครองหลักทรัพย์ดังกล่าว กรรมการและผู้บริหารจะต้องแจ้ งให้หน่วยงานเลขานุการบริษัททราบ เพื่ออ านวย

ความสะดวกและประสานงานในการจัดส่งรายงานการถือครองหลักทรัพย์ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) นอกจากนั ้นบริษัทยังก าหนดให้มีรายการข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการในการประชุม

คณะกรรมการบริษัททุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

3.8.3 ช่วงเวลาห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ (Blackout Period) 

1) ห้ามบุคคลที่บริษัทก าหนดซื้อขายหลักทรัพย์ชองกลุ่มบริษัทในช่วงเวลา 30 วัน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินประจ ารายไตรมาส 

ประจ าปีและช่วงเวลาอื่นที่บริษัทจะก าหนดเป็นครั้งคราว  

2) ในสถานการณ์พิเศษ บุคคลที่บริษัทก าหนดอาจขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัทในช่วงเวลาต้องห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ได้หากตก

อยู่ในสถานการณ์ เช่น มีความยากล าบากทางการเงินอย่างรุนแรง หรือต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดต่าง ๆ ทางกฎหมาย หรือตก

อยู่ภายใต้ค าสั่งศาล โดยต้องจัดท าบันทึกระบุเหตุผลเสนอข้ออนุมัติต่อ 
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 ประธานกรรมการบริษัท (กรณีผู้ขายเป็นกรรมการและ/หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหาร) 

 ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรณีผู้ขายเป็นประธานกรรมการบริษัท) 

 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (กรณีผู้ขายเป็นบุคคลที่บริษัทก าหนดซึ่งไม่ใช่กรรมการบริษัท) 

 

 ทั้งนี้ ผู้ยื่นขออนุมัติต้องท าการซื้อขายหลักทรัพย์ภายในระยะเวลา 3 วันท าการ นับตั้งแต่ที่ได้รับการแจ้งอนุมัติเป็นลาย

ลักษณ์อักษรและให้ยื่นขออนุมัติจัดส่งส าเนาบันทึกค าขอดังกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษรให้แก่หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ด้วย 

 

3) หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์จะประกาศช่วงเวลาห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ให้ทราบเป็นการล่วงหน้า เพื่อช่วยให้บุคคลที่บริษัท

ก าหนดได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว  

 

3.8.4 การแจ้งล่วงหน้าก่อนซื้อขายหลักทรัพย์ 

(1) บุคคลที่บริษัทก าหนดทุกคนที่มีความประสงค์จะซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัทจะต้องแจ้งต่อคณะกรรมการบริษัท

หรือผู้ที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วันก่อนท าการซื้อขาย 

 

3.8.5 การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และการมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

 ในกรณีที่เกิดรายการที่อาจมีการขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง

เปิดเผยข้อมูลส่วนได้เสียต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรายการขนาดรายการแนวทางการปฏิบัติ

ตามหลักเกณฑ์ของตลท. และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

 คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้น าเสนอให้คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติทุกครั้งก่อนท า

รายการ โดยกรรมการผู้มีส่วนได้เสียจะไม่เข้าร่วมพิจารณาในวาระที่เกี่ยวกับการมีส่วนได้เสียของตน นอกจากนี้บริษัทจะท าการ

เปิดเผยรายการที่บริษัทหรือบริษัทย่อยท ากับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามเกณฑ์ที่ (ตลท.) ก าหนดแสดงไว้ใน

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) 

 บริษัท ได้ก าหนดแนวทางเพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทโดยบริษัทได้แจ้ง

แนวปฏิบัติดังกล่าวให้ทุกคนในองค์กรยึดถือปฏิบัติ ซึ่งคณะผู้บริหารท าหน้าที่ติดตาม ดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบ 

ข้อบังคับ ตลอดจนนโยบายการก ากับดูแลกิจการและจริยธรรมธุรกิจของบริษัทอย่างสม ่าเสมอและเคร่งครัด 
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หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  (Stakeholders) 

หลักการ: บริษัทตระหนักถึงแรงสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ทีจ่ะสร้างความสามารถในการแข่งขันและสร้างก าไรให้กับ

บริษัท ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จในระยะยาวของบริษัทได้ 

บริษัทจึงให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่แข่ง คู่ค้า เจ้าหนี้ ตลอดจนสังคม

และสิ่งแวดล้อม โดยได้ก าหนดแนวปฏิบัติที่ครอบคลุมถึงสิทธิและผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียพึงได้รับอย่างทั่วถึง การจัดให้มี

ช่องทางส าหรับให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งความคิดเห็น ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับบริษัทได้ ซึ่งได้

แสดงรายละเอียดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท  ส าหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน ยึดถือปฏิบัติและได้เผยแพร่คู่มือ

ดังกล่าวไว้ในเว็บไซต์ (www.jaymart.co.th) ของบริษัท 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 

บริษัทให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับผู้ถือหุ้นที่เป็นเจ้าของธุรกิจ จึงก าหนดให้กรรมการบริษัทในฐานะเป็นตัวแทนของผู้ถือ หุ้น 

รวมทั้งผู้บริหารและพนักงานมีหน้าที่ต้องด าเนินธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาลและอุดมการณ์เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและเพิ่ม

มูลค่าให้กับผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 

(1) บริหารจัดการองค์กรให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์และหลักบรรษัทภิบาลด้วยความซื่อสัตย์สุจริตระมัดระวังปราศจากการ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตัว เพื่อสร้างผลตอบแทนให้ผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างยั่งยืน 

(2) เคารพสิทธิของผู้ถือหุ้นและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเที ยมกันไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการ

ละเมิดหรือลิดรอนสิทธิ์ของผู้ถือหุ้น 

(3) เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นและช่ือกรรมการล่วงหน้าในเวลาอันสมควร 

(4) ช้ีแจงรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับการประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องให้ผู้ถือหุ้นตัดสินใจ

ในที่ประชุมเป็นล่วงหน้าอย่างเพียงพอ 

(5) ห้ามใช้ขอ้มูลภายในท่ียังไม่ได้เปิดเผยสู่สาธารณะ โดยคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและผู้อื่นในทางมิ

ชอบอันเป็นการเอาเปรียบผู้ถือหุ้น 

(6) จัดให้มีกรรมการอิสระท าหน้าที่ดูแลผู้ถือหุ้นรายย่อยและรับข้อร้องเรียนหรือเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้ถือหุ้นผ่านช่องทางที่

บริษัทจัดขึ้นและเข้าถึงได้ง่าย 

(7) ก าหนดมาตรการในการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

(8) เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัท รายงานทางการเงินและผลการด าเนินงานอย่างถูกต้องครบถ้วน ทันเวลาและโปร่งใส

น่าเชื่อถือ เพื่อให้ทราบถึงสถานะการด าเนินงานของบริษัทอย่างสม ่าเสมอผ่านช่องทางที่ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูลได้

ง่าย 
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นโยบายและแนวปฏิบัติต่อพนักงาน 

กลุ่มบริษัทเช่ือมั่นว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จ จึงปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมบน

หลักสิทธิมนุษยชน ค านึงถึงความต้องการของพนักงาน เพื่อมุ่งหวังให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างพนักงานและองค์กร ส่งเสริมการ

พัฒนาและเพิ่มพูนศักยภาพอย่างต่อเนื่อง พร้อมให้ความมั่นคงและความก้าวหน้าในอาชีพ โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 

(1) สรรหาพนักงานด้วยระบบคัดเลือกและเง่ือนไขการจ้างงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม เพื่อให้พนักงานท่ีเป็นทั้ง “คน

ดีและคนเก่ง”มีคุณภาพสูงและซื่อสัตย์เข้ามาร่วมปฏิบัติงาน 

(2) ดูแลพนักงานอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม เคารพและปกป้องสิทธิเสรีภาพสว่นบุคคลของพนักงานไม่ให้ถูกลว่งละเมดิ รวมทั้ง

สนับสนุน เคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานได้อย่างเป็นอิสระ 

(3) จัดให้มีระบบการร้องเรียน แจ้งเบาะแสของการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมตามจรรยาบรรณ รวมถึงมีการปกป้องพนักงานไม่ให้

ถูกกลั่นแกล้งหรือได้รับโทษที่ปราศจากความเป็นธรรม สร้างจิตส านึกให้พนักงานมีวินัยในการปฏิบัติงาน 

(4) พัฒนาพนักงานทุกวิชาชีพทุกระดับอย่างทั่วถึงเพียงพอและต่อเนื่องตามความเหมาะสมของหน้าที่และความรับผิดชอบ 

รวมทั้งสร้างจิตส านึกในคุณธรรมให้แก่พนักงานทุกคน 

(5) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการท างานร่วมกันเป็นทีม เพื่อให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันขององค์กร รวมทั้งสร้างจิตส านึก

ให้พนักงานมีวินัยในการปฏิบัติงาน 

(6) ประเมินผลการปฏิบัติงานและบริหารค่าตอบแทน โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับ ส่งเสริมความสามารถของ

พนักงานเป็นรายบุคคล สร้างจิตส านึกให้พนักงานมีวินัยในการปฏิบัติงานและ รวมทั้งจัดให้มีสวัสดิการที่เป็นธรรมและ

เหมาะสมแก่พนักงานและดูแลปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ ทั้งนี้ต้องสามารถเทียบเคียงได้กับบริษัทที่อยู่ในอุตสาหกรรม

ประเภทเดียวกัน 

(7) ปลูกจิตส านึกส่งเสริมในเรื่องการท างานด้วยความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะและจัดให้เกิดบรรยากาศ สภาวะแวดล้อม 

ในสถานท่ีท างานท่ีดีให้พนักงานปฏิบัติงานอย่างอบอุ่นเสมือนหนึ่งคนในครอบครัวเดียวกัน 

(8) บริหารงานตามระบบการจัดการอาชีวะอนามัย ความปลอดภัยและระบบการจดัการดา้นสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานสากล 

(9) ส่งเสริมให้พนักงานมีความสมดุลในการใช้ชีวิตระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัวได้อย่างมีความสุข 

(10) จัดให้มีช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญต่าง ๆ ให้แก่พนักงาน  เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินธุรกิจและผล

การด าเนินงานในทางธุรกิจต่าง ๆ ของกลุ่มบริษัท     

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อลูกค้า 

กลุ่มบริษัท มีความมุ่งมั่นที่จะให้ผู้ใช้สินค้าและบริการไดร้ับประโยชน์และความพึงพอใจอย่างสูงสุด ทั้งด้านคุณภาพและราคาที่

เป็นธรรม ตลอดจนมุ่งพัฒนาและรักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืน โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 
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บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

(1) ส่งมอบสินค้าและบริการที่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและผู้คนรอบข้าง รวมถึงร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการสร้าง

คุณภาพชีวิตที่ดีและส่งเสริมให้สังคมเติบโตอย่างยั่งยืน 

(2) สร้างสรรค์นวัตกรรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้สินค้าและบริการที่มีมูลค่าสูง มีคุณภาพและสามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าได้ในหลากหลายมิติ 

(3) พัฒนาสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งให้ใช้ทรัพยากรน้อย ประหยัดพลังงาน สามารถหมุนเวียนใช้ซ ้า

ได้และมีอายุการใช้งานท่ียืนยาว 

(4) น าเสนอสินค้าและบริการที่ปลอดภัย มีมาตรฐาน ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของผู้บริโภค รวมทั้งให้ข้อมูลที่ถูกต้องและ

เพียงพอแก่ผู้บริโภค 

(5) จัดเก็บข้อมูลของลูกค้าอย่างเป็นระบบ ปลอดภัยและไม่น าข้อมูลลูกค้าไปใช้ในทางไม่ถูกต้อง 

(6) ก าหนดราคาของสินค้าและบริการในอัตราที่เป็นธรรม 

(7) จัดให้มีระบบการบริหารคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

(8) จัดให้มีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการให้ข้อเสนอแนะในสินค้า ค าปรึกษา วิธีทางแก้ปัญหาและรับข้อร้องเรียนเพื่อให้ลูกค้า

ได้รับความพึงพอใจอย่างสูงสุดในสินค้าและบริการ 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่ค้า  

กลุ่มบริษัท ปฏิบัติตามกรอบการแข่งขันทางการค้าโดยสุจริต ยึดถือการปฏิบัติตามสัญญา จรรยาบรรณและค ามั่นที่ให้ไว้กับคู่

ค้าอย่างเคร่งครัด ดังต่อไปนี้ 

(1) พิจารณาราคาซื้อที่เหมาะสมและยุติธรรมโดยค านึงถึงความสมเหตุสมผลด้านราคา คุณภาพและบริการที่ได้รับ รวมทั้ง

สามารถให้เหตุผลที่เหมาะสมได้เมื่อมีการตรวจสอบ 

(2) ช าระเงินให้คู่ค้าอย่างถูกต้องและตรงเวลา 

(3) ก าหนดระเบียบในการจัดหาและด าเนินการต่าง ๆ ที่ชัดเจน 

(4) ท าธุรกิจที่ยั่งยืนและโปร่งใส โดยปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าและสัญญาที่ก าหนดไว้ สร้างความเป็นธรรมแก่ผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้อง 

(5) ไม่เรียกหรือรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์ใด ๆ จากคู่ค้า  

(6) เยี่ยมเยือนคู่ค้าตามโอกาสหรือความเหมาะสมเพื่อแลกเปลี่ยนข้อคดิเห็นและรับฟังข้อเสนอแนะทีข่้อควรปรับปรุงตา่ง ๆ 

(7) สนับสนุนการจัดหาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาชุมชน 

(8) หลีกเลี่ยงการซื้อสินค้าละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

(9) ไม่เปิดเผยข้อมูลคู่ค้ากับผู้อื่นเว้นแต่จะได้รับการยินยอมจากคู่ค้า 

(10) ไม่ท าธุรกิจกับคู่ค้าท่ีมีพฤติกรรมผิดกฎหมาย มีความไม่โปร่งใสในการด าเนินงานท่ีขัดต่อธรรมาภิบาลอันนี้ 
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บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ 

กลุ่มบริษัท มีนโยบายในการปฏิบตัิต่อเจ้าหนีด้้วยความเสมอภาคเปน็ธรรมและโปร่งใส โดยยึดมั่นในการปฏิบัตติามเงื่อนไขและ

สัญญาต่าง ๆ อย่างเคร่งครัดดังต่อไปนี ้

(1) จัดท าสัญญากับเจ้าหนี้ทุกประเภทอย่างถูกต้องตามกฎหมาย เสมอภาคเป็นธรรมและโปร่งใส โดยไม่เอารัดเอาเปรียบ

คู่สัญญา 

(2) ไม่ใช้วิธีการทุจริตหรือปกปิดข้อมูลข้อเท็จจริงส าคัญใด ๆ ที่อาจท าให้เจ้าหนี้ได้รับความเสียหาย 

(3) ปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อตกลงของสัญญาต่าง ๆ ที่ได้ท าไว้กับเจ้าหนี้ทุกประเภทอย่างเคร่งครัด ถูกต้อง ตรงไปตรงมา 

(4) ช าระคืนเงินกู้พร้อมดอกเบี้ยให้กับเจ้าหนี้ทุกประเภทอย่างครบถ้วนและตรงตามก าหนดเวลาที่ได้ตกลงไว้         

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อหน่วยงานราชการ 

กลุ่มบริษัทให้ความส าคัญกับหน่วยงานราชการในฐานะผู้มีส่วนได้เสีย โดยได้ก าหนดแนวปฏิบัติในการท าธุรกรรมกับรัฐไว้ใน

จรรยาบรรณ เพื่อให้พนักงานด าเนินงานอย่างถูกต้องและเหมาะสม รวมถึงการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานราชการ ทั้งทางด้าน

วิชาการและการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 

(1) ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้องอย่างเคร่งครัดและตระหนักอยู่เสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ์หรือ

ขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ ในแต่ละท้องถิ่นอาจมีเงื่อนไข ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติที่แตกต่างกัน 

(2) ไม่กระท าการใด ๆ ที่อาจจูงใจให้พนักงานในหน่วยงานราชการมีการด าเนินการที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม 

(3) สร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาชุมชนให้กับหน่วยงานราชการ เช่น องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น 

(4) สนับสนุนกิจกรรมของราชการตามโอกาสที่เหมาะสม 

(5) ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเข้ามาตรวจเยี่ยมบริษัท 

(6) รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ ของหน่วยงานราชการ    

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อสื่อมวลชน 

กลุ่มบริษัทเห็นความส าคัญของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้สื่อมวลชน เพื่อให้สามารถสื่อสารต่อไปยังสาธารณชนได้อย่าง

ถูกต้องและรวดเร็วจึงมีแนวปฏิบัติดังนี้ 

(1) เปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่อสื่อมวลชนอย่างเท่าเทียมกัน โดยเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจนและตรงประเด็น 

(2) สื่อสารข้อมูลที่รวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ 

(3) เปิดโอกาสให้สื่อมวลชนสามารถพบปะ พูดคุยกับผู้บริหารได้อย่างใกล้ชิด 

(4) อ านวยความสะดวกแก่สื่อมวลชนท่ีมาติดต่อ 

(5) สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อสื่อมวลชน เช่น จัดให้มีการเยี่ยมชมและพบผู้บริหาร ณ ที่ท าการส านักงานใหญ่ รวมถึงการ

สื่อสารข้อมูลแก่สื่อมวลชนให้รับทราบข้อมูลของบริษัทอย่างถูกต้อง  
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นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่แข่ง 

กลุ่มบริษัทด าเนินธุรกิจโดยมีนโยบายในการปฏิบัติต่อคู่แข่งอย่างยุติธรรมตามกรอบการแข่งขันทางการค้าที่สุจริต โดยยึดมั่น

การด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรมภายใต้กรอบของกฎหมายและจรรยาบรรณกลุ่มบริษัทค านึงถึงจริยธรรมในการประกอบการค้า

และกฎหมายแข่งขันทางการค้าโดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 

(1) ปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาการแข่งขันที่ดีและกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส รวมทั้งไม่เอาเปรียบคู่แข่งด้วย

วิธีอันไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

(2) ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม 

(3) ไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของคู่แข่ง 

(4) ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งด้วยการกล่าวหาในทางร้าย โดยปราศจากข้อมูลความจริง 

(5) สนับสนุนและส่งเสริมการค้าอย่างเสรี หลีกเลี่ยงพฤติกรรมการท าความตกลงใด ๆ กับคู่แข่งที่เป็นการลดหรือจ ากัดการ

แข่งขันทางการค้า 

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม  

กลุ่มบริษัทด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรมต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายและถือมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมุ่งสนับสนุ น

กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมประโยชน์สุขของชุมชนและสังคมที่กลุ่มบริษัทเข้าไปด าเนินธุรกิจทั้งในประเทศและ

อาเซียน รวมถึงให้พนักงานและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีที่ท าประโยชน์ให้กับชุมชนและสังคม โดยมีแนว

ปฏิบัติดังนี ้

(1) สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมกับสังคมและชุมชน โดยเฉพาะชุมชนท่ีอยู่รอบสถานประกอบการของบริษัท 

(2) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม/โครงการ ที่มุ่งพัฒนาศักยภาพและความสามารถของเยาวชน ทั้งด้านการศึกษา 

กีฬาและศิลปะ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมให้เยาวชนเป็นทั้งคนเก่งและคนดี 

(3) สนับสนุนกิจกรรม/โครงการช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนของผู้ประสบภัยอย่างเร่งด่วน รวมทั้งพัฒนาศักยภาพและ

ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคมให้ดีขึ้น เช่น การพัฒนาอาชีพ การสร้างชุมชนเข้มแข็ง เพื่อให้สามารถช่วยเหลือตนเอง

ได้อย่างยั่งยืน 

(4) สนับสนุนกิจกรรม/โครงการด้านการแพทย์และสาธารณสุข เพื่อให้คนในชุมชนและสังคมมีสุขภาพอนามัยและคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น 

(5) ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านศิลปะ การอนุรักษ์วัฒนธรรมและการท านบุ ารุงศาสนาตามความเหมาะสม 

(6) สนับสนุนมูลนิธิและองค์กรสาธารณกุศล เพื่อช่วยเหลือและปันโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสในสังคมมีชีวิตที่ดีขึ้นตลอดจน

สนับสนุนองค์กรที่สร้างสรรค์กิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(7) เปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มมีส่วนร่วมกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ รวมทั้งเสนอความคิดเห็นข้อเสนอแนะ

หรือข้อร้องเรียนที่เป็นผลจากการด าเนินงานของบริษัท โดยมุ่งหวังให้บริษัทและชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน 
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หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosures and Transparency) 

บริษัท  มีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลและสารสนเทศทั้งข้อมูลทางการเงิน  ข้อมูลทั่วไปที่ส าคัญที่เกี่ยวกั บธุรกิจและผล

ประกอบการของบริษัทที่ตรงต่อความเป็นจริง ครบถ้วน เพียงพอ สม ่าเสมอ ทันเวลา อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน แสดงให้เห็นถึง

สถานภาพของการประกอบการและสถานภาพทางการเงินที่แท้จริงของบริษัท รวมทั้งทิศทางการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทใน

อนาคต โดยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุนและผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ระบบสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ของบริษัท (www.jaymart.co.th) แบบแสดงรายงานประจ าปี (56-1 One Report) การแถลงข่าวและการ

จัดกิจกรรมพบปะนักลงทุน เป็นต้น คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัดทั้งนี้  คณะกรรมการบริษัทได้ด าเนินการต่าง  ๆ เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล 

ดังต่อไปนี้ 

(1) การจัดให้มีช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลอย่างหลากหลาย นอกเหนือจากรายงานผ่านระบบข่าวของตลท.  

1.1. แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) 

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีการจัดท าแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) ที่มีข้อมูลถูกต้อง

ครบถ้วนตามข้อก าหนดของ (ตลท.) ตลอดจนมีความชัดเจน เพียงพอที่จะสะท้อนให้เห็นการด าเนินงานของบริษัทใน

รอบปีท่ีผ่านมา อาทิ วิสัยทัศน์และพันธกิจ ปัจจัยส าคัญ โครงสร้างขององค์กร ลักษณะการประกอบธุรกิจ ฐานะการเงิน

และผลการด าเนินงาน โครงสร้างคณะกรรมการ รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่ในรอบปีที่ผ่านมาของคณะกรรมการบริษัท 

และคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ เป็นต้น 

1.2. เว็บไซต์ของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักดีว่าในปัจจุบันการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์เป็นช่องทางที่สะดวกรวดเร็ว ผู้ถือหุ้น

และผู ้ที ่เกี ่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันในการรับทราบข้อมูลและน่าเชื ่อถือ ดังนั้น

คณะกรรมการจึงได้ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ เกี ่ยวกับบริษัทไว้ในเว็บไซต์ของบริษัททั ้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพิ่มเติมจากที่ได้เคยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี อาทิ นโยบายการก ากับ ดูแลกิจการ ข่าวที่บริษัท

เผยแพร่ งบการเงินและรวมทั้งรายงานประจ าปีซึ่งสามารถดาวน์โหลดข้อมูลดังกล่าวได้ เป็นต้น 

1.3. นักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัทได้จัดตั้งหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) เพื่อให้บริการข้อมูลและข่าวสารกิจกรรมต่าง ๆ ของ

บริษัทกับผู้ลงทุน ผู้ถือหุ้น นักวิเคราะห์และประชาชนทั่วไปผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของบริษัท การท า Road 

Show การประชุมร่วมกับนักวิเคราะห์ การประชุมทางโทรศัพท์ เป็นต้นทั้งนี้ผู้ลงทุนสามารถติดต่อกับหน่วยงานดังกล่าว

ได้ที่หมายเลข 0-2308-8196 หรือท่ีเว็บไซต์ของบริษัท (www.jaymart.co.th)  

นอกเหนือจากการเปิดเผยข้อมูลตามหน้าที่ภายใต้ข้อบังคับของกฎหมายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแล้ว บริษัทยงัได้

จัดให้มีการประชุมแถลงข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละไตรมาส ให้แก่ นักลงทุน นักวิเคราะห์ ประชาชนทั่วไป โดย
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กรรมการผู้จัดการใหญ่และคณะผู้บริหารเข้าร่วมประชุม เพื่อชี้แจงและเปิดโอกาสให้ผู้ที่เข้าร่วมประชุมได้ซักถามข้อมูล

ต่าง ๆ 

2) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ  

บริษัทได้มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว รวมทั้งค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคลเอาไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูล

ประจ าปี (56-1 One Report) ของบริษัท โดยมีเนื้อหาดังนี้ 

ก. โครงสร้างคณะกรรมการบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ กรรมการและคณะกรรมการ

ชุดย่อยแต่ละคณะ 

ข. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร บริษัทได้ก าหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใสโดย

ค่าตอบแทนอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมเทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมลักษณะเดียวกันและสงูเพียงพอท่ีจะรักษากรรมการที่มี

คุณสมบัติตามที่ต้องการไว้ได้ กรรมการที่ได้รับมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นในคณะกรรมการชุดย่อย

ต่าง ๆ จะได้รับค่าตอบแทนเพิ่มตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดลู

กิจการเพื่อความยั่งยืนจะเป็นผู้พิจารณากลั่นกรองและเสนอค่าตอบแทนของกรรมการในแต่ละปีเสนอคณะกรรมการ

บริษัท พิจารณาก่อนน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ 

1.4 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน 

1.4.1 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยและสารสนเทศ

ทางการเงินที่ปรากฏในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) งบการเงินดังกล่าวจัดท าขึ้นตาม

มาตรฐานการบัญชีที ่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที ่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่าง

สม ่าเสมอมีการใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท า รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลที่

ส าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินและผ่านการสอบทานและตรวจสอบจากผู้สอบบัญชี

ภายนอกที่มีความเป็นอิสระ สามารถแสดงความเห็นได้อย่างตรงไปตรงมา มีคุณสมบัติที่ได้รับการยอมรับและ

ได้รับความเห็นชอบจาก (ก.ล.ต.)  เพื่อเพ่ิมความเช่ือมั่นและความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินอีกด้วย 

1.4.2 คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีการด ารงรักษาไว้ซึ่งระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้ว่า

การบันทึกข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอที่จะด ารงไว้ซึ่งทรัพย์สินและเพื่อให้ทราบจุดอ่อน 

ป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือด าเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส าคัญ  

1.4.3 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ

เกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง

ดังกล่าวไว้ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งปรากฏอยู่ในรายงานประจ าปี นอกจากนี้คณะกรรมการ

บริษัท  ยังได้จัดท ารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการทางการเงินไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 

(56-1 One Report)  ของบริษัทด้วย 

1.5. เปิดเผยและจัดท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
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1.5.1. คณะกรรมการบริษัทได้ส่งเสริมให้กิจกรรมต่าง ๆ และกลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการ

ปฏิบัติตามนโยบายและให้จัดท ารายงานแห่งความยั่งยืนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการไว้ในแบบแสดง

รายการประจ าปี (56-1 One Report) และรายงานความยั่งยืน 

1.5.2. คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจของบริษทัด้วย

การใส่ใจดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมในชุมชนและสังคมโดยรวม สอดคล้องกับการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมและการ

ก ากับดูแลที่ดี ไม่กระท าสิ่งที่เป็นผลเสียต่อสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม อันจะท าให้การด าเนินธุรกิจประสบ

ความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน พัฒนาตัวเองให้มีคุณธรรม มีคุณภาพและมีประสทิธิภาพ กระท าสิ่งท่ีดีเป็นประโยชน์ต่อ

สังคมส่วนรวม  

1.5.3. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนจะเข้าไปมีบทบาทเกี่ยวข้องกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมดังกล่าวด้วยความ

ร่วมมือร่วมใจกันและให้มีการติดตามการด าเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน

ต่อไป 

1.6 นโยบาย และแนวปฏิบัติด้านทรัพย์สินทางปัญญา  

กลุ่มบริษัทด าเนินธุรกิจและส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่ภายใต้กฎหมายหรือข้อก าหนดที่เกี่ยวกับสิทธิในทรัพย์สิน

ทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นเครื่องหมายการค้า สิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ ความลับทางการค้าและทรัพย์สินทางปัญญาด้านอื่นที่

กฎหมายก าหนด เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทุกชนิดจะต้องผ่านการ

ตรวจสอบและลงโปรแกรม โดยฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนาระบบงาน เท่านั้น ซึ่งนโยบายอันเกี่ยวกับ พรบ.ว่า

ด้วยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 ได้แจ้งให้พนักงานรับทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 

1.7 นโยบาย แนวปฏิบัติด้านเคารพกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน 

1.7.1 คณะกรรมการบริษัท สนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน ดูแลมิให้ธุรกิจของบริษัท พนักงาน ตลอดจน

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมิให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยไม่มีการบังคับใช้แรงงานหรือแรงงานเด็ก 

ไม่มีการใช้แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย ให้ความเคารพนับถือและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายด้วยความเป็น

ธรรมบนพื้นฐานของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยไม่เลือกปฏิบัติไม่แบ่งแยกถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ เพศ อายุ สีผิว 

ศาสนา สภาพร่างกาย ฐานะ เช้ือชาติ 

1.7.2 กลุ่มบริษัทเคารพในเกียรติของพนักงานโดยจะด าเนินการเพื่อรับประกันว่าพนักงานจะมีสิทธิในด้านความปลอดภัย

ส่วนบุคคล ตลอดจนมีสิทธิที่จะมีสถานที่ท างานที่สะอาดปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ รวมถึงปราศจากการล่วงละเมิด

หรือการข่มขู่ทุกรูปแบบและใช้หลักความยุติธรรมในการบริหารจัดการเกี ่ยวกับค่าจ้าง ค่าตอบแทนและ

ผลประโยชน์ของพนักงานและไม่เลือกปฏิบัติ 

1.8 นโยบาย ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

1.8.1 คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงานทุก

ระดับ ซึ่งผู้ปฏิบัติงานทุกคนของบริษัทจะต้องได้รับความปลอดภัย มีสุขภาพอนามัยที่ดีภายใต้สภาพการท างาน 

และสิ่งแวดล้อมท่ีดี 
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1.8.2 คณะกรรมการบริษัทจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ที่มีสภาพปลอดภัย รวมถึงการส่งเสริมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานและ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ เพราะถือว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดขององค์กร          

1.9 นโยบาย แนวปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตและทุจริตคอร์รัปชัน 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักและให้ความส าคัญในเรื่องทุจริตคอร์รัปชัน โดยสนับสนุนให้บริษัทเข้าร่วมเป็น

บริษัทท่ีประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนและได้มีการอนุมัติและ

เผยแพร่นโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) เพื่อเป็นคู่มือให้แก่กลุ่มบริษัท ทั้งนี้เพื่อให้

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียร่วมมือกันต่อต้านการทุจริตในทุกภาคส่วน เพื่อช่วยกันป้องกันการ

ทุจริตส่งเสริมและปลูกฝังการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร  เพื่อผลประโยชน์สูงสุดโดย

ปราศจากความไม่โปร่งใส่แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

(2) การบริหารความเสี่ยง 

 คณะกรรมการบริษัท ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการประเมินการบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดให้มีระบบและวิธีการ

บริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานสากล คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารและสอบทาน

ผลการประเมินความเสี่ยง กระบวนการท างานเพื่อควบคุมความเสี่ยงของหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงทบทวนและน าเสนอ

นโยบายที่เกี่ยวขอ้งกับการบริหารความเสี่ยงให้ความส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าหรือรายการผิดปกติและให้เปิดเผยไว้

ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) 

(3) การควบคุมและการตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความส าคัญในการเสริมสร้างระบบควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่มี

ประสิทธิภาพ โดยส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับ ตระหนักถึงความส าคัญ และการปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสมกับการ

ด าเนินงาน บริษัทยังได้มีการพัฒนาคุณภาพพนักงานให้สามารถก ากับ ควบคุม สอบทานและประเมินผลการท างานได้ด้วย

ตนเองอย่างมีประสิทธิภาพในด้านการตรวจสอบภายในก าหนดให้ส่วนงานฝ่ายตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ซึ่งมีหน้าท่ีประเมินระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบด้านการจัดการ การเงิน การปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้เป็นไป

ตามนโยบาย แผนงาน อ านาจด าเนินการ มติ ค าสั่ง ระเบียบ และกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของกลุ่ม

บริษัท 

 ฝ่ายตรวจสอบภายในจะมีหน้าที่ในการประเมินผลการตรวจสอบภายใน เพื่อให้มั่นใจว่างานตรวจสอบเป็นประโยชน์กับ

หน่วยงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้และคณะกรรมการตรวจสอบควรให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 

และการบริหารความเสี่ยงไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) 

(4) นโยบายเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ 

 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงข้อพึงปฏิบัติที่ดีส าหรับคณะกรรมการบริษัทจดทะเบียนเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ  

จึงมอบหมายให้ฝ ่ายบริหารก าหนดแนวปฏิบัติ และปรับปรุงให้สอดคล้องตามแนวทางของ (ตลท.) , (ก.ล.ต.) และ

มาตรฐานสากล 
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 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ก ากับดูแล ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกลุ่มบริษัทอย่างสม ่าเสมอ  

เพื่อพิจารณาและเสนอแนวทางพัฒนา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจให้ยั่งยืน รวมทั้งการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ตามทางบริหารสมัยใหม่ตลอดจนแนวนโยบายในการตรวจสอบให้เกิดความโปร่งใส  โดยเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอเพื่อ

ผลประโยชน์สูงสุดของผู้มีสว่นไดเ้สียทุกฝ่าย ควรทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายอย่างเหมาะสมและทันเหตุการณ์

อย่างสม ่าเสมอ 

(5) จรรบาบรรณธุรกิจ ส าหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน 

 คณะกรรมการของบริษัทมีหน้าที่ก ากับดูแลใหฝ้่ายบริหารจัดท าประมวลจรรยาบรรณธุรกิจ พร้อมท้ังเผยแพร่เพื่อส่งเสริม

ให้กรรมการทุกท่าน ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนมีมาตรฐาน และมีจิตส านึกด้านจรยิธรรมเป็นแนวทางในการประพฤติปฏบิตัิ

อย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้ภารกิจของบริษัท บรรลุเป้าหมายด้วยพ้ืนฐานของคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และมีความโปร่งใส 

(6) การจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ก. คณะกรรมการบริษัท มีก าหนดการประชุมประจ าไตรมาส และมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจ าเป็น โดย

หน่วยงานเลขานุการบริษัท เป็นผู้จัดส่งก าหนดการประชุมเป็นการล่วงหน้า และแจ้งให้คณะกรรมการแต่ละท่านทราบ

ก าหนดการดังกล่าว เพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาในการเข้าร่วมประชุมได ้ซึ่งในหนังสือเชิญประชุมมีการก าหนดวาระ

ชัดเจน และมีวาระการพิจารณาติดตามผลการด าเนินงานเป็นประจ า  

ข. หน่วยงานเลขานุการบริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุม และเอกสารก่อนการประชุม

ล่วงหน้า เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลก่อนการเข้าประชุม โดยข้อบังคับของบริษัท ก าหนดให้จัดส่งหนังสือ

เชิญประชุมให้แก่กรรมการไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวันประชุมเว้นแต่ในกรณีจ าเป็นเร่งด่วน นอกจากน้ันหากกรรมการท่าน

ใดประสงค์ที่จะเสนอเรื่องเข้าสู่วาระการประชุมก็สามารถท าได้ โดยการแจ้งล่วงหน้าก่อนการประชุมเพื่อพิจารณาบรรจุ

เป็นวาระการประชุม หรือเสนอเพิ่มเติมในที่ประชุมในวาระเรื่องอื่น ๆ 

(7) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารระดับสูง  

ก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัท (Self-Assessment) และคณะผู้บริหารปีละ 1 

ครั้ง เพื่อใช้เป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานในหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงอย่างสม ่าเสมอ 

และเปรียบเทียบการด าเนินงานของคณะกรรมการบริษัท ว่าได้ด าเนินการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่ได้อนุมัติไว้

และ/หรือตามแนวปฏิบัติที่ดี (Good Governance Practices) หรือไม่  

เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทให้สอดคล้องกับแนวนโยบายที่ก าหนดไว้และเพื่อให้คณะกรรมการ

บริษัทร่วมกันพิจารณาผลงาน ปัญหาแนวทางเพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยน าผลการประเมินที่ได้ไปพิจารณาในที่ประชุม

คณะกรรมการบริษัท 

(8) ค่าตอบแทนของกรรมการ  

บริษัทได้ก าหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทนอยู่ในระดับที่เหมาะสม 

เทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมเดียวกันและเพียงพอที่จะรักษากรรมการที่มีคุณสมบัติที ่ต้องการไว้ได้ กรรมการที่ได้รับ
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มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นในคณะกรรมการชุดย่อยต่ าง ๆ จะได้รับค่าตอบแทนเพิ่มตามปริมาณความ

รับผิดชอบท่ีเพิ่มขึ้น  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนจะเป็นผู้พิจารณาค่าตอบแทนใน

เบื้องต้น แล้วน าข้อมูลที่ได้เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาก่อนน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ  

ทั้งนี้บริษัทได้มีการเปิดเผยหลักเกณฑ์และค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคลไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 

(56-1 One Report) ของบริษัท  

(9) การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

บริษัทก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการ โดยจัดให้มีคู่มือกรรมการ เอกสาร

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่ รวมทั้งมีการจัดให้มีการแนะน าลักษณะของธุรกิจและแนว

ทางการด าเนินธุรกิจของบริษัท เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในธุรกิจและการด าเนินงานด้านต่าง  ๆ ของบริษัท ตลอดจน

นโยบายและแนวทางในการปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการของบริษัท  

นอกจากน้ันเพื่อพัฒนาเพิ่มพูนพัฒนาความรู้ความเข้าใจ ทักษะของกรรมการและผู้บริหาร ทั้งในลักษณะธุรกิจของบริษัท 

และหลักสูตรอื่น ๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่อย่างต่อเนื่อง ทางบริษัทสนับสนุนกรรมการเข้าอบรมของสมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทยหรือหน่วยงานอ่ืนตามความเหมาะสม  

นอกจากน้ียังได้มีการก าหนดรูปแบบและวิธีการพัฒนาท้ังจากการปฐมนิเทศ การได้รับข้อมูล ข่าวสารและความรู้ที่จ าเป็น

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ให้กรรมการบริษัท กรรมการใหม่ ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องในระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท  

เพื่อให้มีการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง  

(10) การสื่อสารระหว่างกรรมการและฝ่ายบริหาร 

กรรมการบริษัทสามารถติดต่อสื่อสารกับฝ่ายบริหารทุกคนโดยตรง เพื่อซักถาม ปรึกษาหารือและให้ความเห็นในเรื่องที่

เป็นนโยบายและมติของคณะกรรมการบริษัท  เพื่อให้ฝ่ายบริหารได้ด าเนินการแต่ละเรื่องให้ถูกต้องครบถ้วน ทันเวลาเป็น

ประโยชน์กับธุรกิจบริษัท 

อน่ึง การสื่อสารดังกล่าวจะต้องไม่ก้าวล่วง แทรกแซงหรือเข้าไปมีส่วนร่วมบริหารในหน้าท่ีงานดังกล่าวท่ีอยู่ในความรับผดิ

ของฝ่ายบริหารทั้งทางตรงหรือทางอ้อม 

(11) รายงานของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการของบริษัทได้จัดท ารายงานของคณะกรรมการไว้ในแบบแสดวรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report)

เสนอต่อผู้ถือหุ้น โดยอธิบายถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทควบคู่ไปกับรายงานทางการเงิน ซึ ่งมีเนื ้อหา

ครอบคลุมในเรื่องส าคัญๆ ตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.)  ส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

 ทั้งนี้บริษัทได้จัดท านโยบายต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและเปิดเผยไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท 

(www.jaymart.co.th) 

 

http://www.jaymart.co.th/
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หมวดที่ 5 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อการก ากับดูแลและการควบคุมภายในทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกส าคัญที่จะสร้างความมั่นใจต่อฝ่ายจัดการในการช่วยลดความเสี่ยงทางธรุกิจ 

ช่วยให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมและบรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ชว่ย

ปกป้องคุ้มครองทรัพย์สินไม่ให้รั ่วไหล สูญหายหรือจากการทุจริตประพฤติมิชอบ ช่วยให้รายงานทางการเงินมีความถูกต้อง

น่าเชื่อถือ ช่วยให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องและช่วยคุ้มครองเงินลงทุนของผู้ถือหุ้น ดังนั้นบริษัท

จึงได้ก าหนดภาระหน้าที่ อ านาจการด าเนินการของผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารในเรื่องต่าง ๆ ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนมี

การควบคุมดูแลการใช้สินทรัพย์ของบริษัท ใหเ้กิดประโยชน์และมีการแบ่งแยกหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ผู้ติดตามควบคุมและประเมินผล

ออกจากกัน เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบการสอบทานความเหมาะสมและความมี

ประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารจัดให้มีขึ้น รวมทั้งได้จัดท าและทบทวนระบบการควบคุมภายในทั้งด้านการ

ด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ นโยบายและการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการจัดการ

ความเสี่ยงและยังให้ความส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการที่ผิดปกติ  

ทั้งนี้บริษัทได้ว่าจ้างบริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) เข้ามาท าหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของ

บริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ เหมาะสมและเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในดังกล่าวมีความเป็นอิสระ 

สามารถท าหน้าที่ตรวจสอบและถ่วงดุลได้อย่างเต็มที่ ผู้ตรวจสอบภายในจะรายงานผลโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ 

บริษัทมีการติดตามประเมินผลอย่างสม ่าเสมอ โดยจะมีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

เพื่อให้ความมั่นใจว่าระบบที่วางไว้สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริษัทจะให้ความส าคัญในด้านการบริหารความเสี่ยงและเป็นผู้รับผิดชอบก าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงใน

ภาพรวมทั้งองค์กร ซึ่งบริษัทก าหนดให้ผู้บริหารเป็นผู้วิเคราะห์ความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท

รับทราบและเสนอแนะ เพื่อจ ากัดความเสี่ยงหรือจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ หากมีความเสี่ยงใดที่จะเป็น

อุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจไม่ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนที่ก าหนดแล้ว บริษัทจะต้องมีมาตรการในการบริหารความเสี่ยงเหลา่นี้ 

พร้อมกับส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกคนสร้างวัฒนธรรมการท างานท่ีตระหนักถึงความส าคัญของความเสี่ยง ท าความเข้าใจสาเหตุของ

ความเสี่ยงและด าเนินการแก้ไข อาทิ การปรับปรุงขั้นตอนในการด าเนินงาน การใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ตลอดจนการใช้

เครื่องมือเพื่อช่วยในการป้องกันหรือลดความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น ทั้งนี้เพื่อวัตถุประสงค์ในการป้องกันและลดความสญูเสยีที่อาจจะ

เกิดขึ้นและในทางกลับกันการด าเนินการอย่างเป็นระบบดังกล่าวข้างต้นจะส่งผลให้บริษัทสามารถได้รับประโยชน์จากโอกาสทาง

ธุรกิจใหม่ๆที่จะสร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่องค์กรด้วย 
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นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน (Anti-Corruption) 

เนื่องจากในปัจจุบันการทุจริตหรือคอร์รัปชัน (Corruption) มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น ประกอบกับมุมมองของคนในสังคมที่มอง

ว่าการทุจริตเป็นเรื่องปกติ ซึ่งในความเป็นจริงปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อคนในสังคมอย่างรุนแรง บริษัทจึงให้

ความส าคัญอย่างมากกับการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน โดยคณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายในการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชันรวมถึงแนวทางในการปฏิบัติไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว เพื่อประกาศ

เจตนารมณ์ที่บริษัทจะต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบและมุ่งหมายให้ทุกคนในองค์กรมีความเข้าใจเกี่ยวกับการต่อต้านทุจริตและคอร์

รัปชันภายใต้นโยบายเดียวกัน รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับบริษัทได้รับทราบเจตนารมณ์ของบริษัทที่มุ่งมั่นต่อต้านการทุจริต  

นโยบายต่อต้านการทุจริต  

บริษัทห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานของบริษัทกระท าการอันใดที่เป็นการเกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชันทุก

รูปแบบ เพื่อประโยชน์ทางตรงหรือทางอ้อมต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อน และคนรู้จักไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผู้รับ ผู้ให้ หรือ ผู้

เสนอให้สินบนทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงินแก่หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานเอกชนที่บริษัทได้ด าเนินธุรกิจหรือติดต่อด้วย 

โดยจะปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตอย่างเคร่งครัด   

หน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน 

1. คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่พิจารณาและอนุมัตินโยบายและสนับสนุนการต่อต้านทุจริตและคอรัปชั่นให้เกิดขึ้นในบริษัท

เพื่อให้ทุกคนในบริษัทได้เข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้นจากการทุจริตและคอรัปชั่น พร้อมทั้งกรณีที่

คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานการกระท าการทุจริตที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทคณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ให้ค าปรึกษา

ข้อแนะน าพิจารณาบทลงโทษและร่วมกันหาวิธีการแก้ไขปัญหาให้กับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี  

2.1. พิจารณานโยบายการต่อต้านทุจริตที ่ได้ร ับจากประธานเจ้าหน้าที ่บริหารให้มีความเหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจ

สภาพแวดล้อมของบริษัทวัฒนธรรมองค์กรและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 

2.2. พิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันที่ได้รับจากประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหารและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ  

2.3. สอบทานรายงานการตรวจสอบ ระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตตามที่ฝ่าย

ตรวจสอบภายในได้เสนอ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบดังกล่าวมีความเสี่ยงที่จะท าให้เกิดโอกาสการทุจริตที่มีผลกระทบต่อ

ฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทน้อยที่สุดและมีความเหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจของบริษัท รับเรื่องแจ้ง

เบาะแสการกระท าอันทุจริตที่คนในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้องและตรวจสอบข้อเท็จจริงตามที่ได้รับแจ้งและเสนอเรื่องให้

คณะกรรมการบริษัทร่วมกันพิจารณาลงโทษหรือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

3. ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี 
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3.1. ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในที่ก าหนดไว้ เสนอรายงานการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน

และการประเมินความเสี่ยงเกี ่ยวกับการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบได้รับทราบ 

3.2. ปฏิบัติงานตามที ่คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายในเรื ่องการตรวจสอบการทุจริตที ่เกี่ยวข้องกับองค์กร

นอกเหนือจากแผนการตรวจสอบภายในที่ได้ก าหนดไว้ 

4. ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี 

4.1. ก าหนดนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

4.2. สื่อสารกับบุคลากรในองค์กรและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ได้ทราบถึงนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน 

4.3. ทบทวนความเหมาะสมของนโยบายการต่อต้านทุจริตให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจหรือข้อก าหนดของ

กฎหมายเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

4.4. คอยช่วยเหลือคณะกรรมการตรวจสอบในการหาสืบข้อเท็จจริงตามที ่ได้รับแจ้งหรืองานที ่ได้รับมอบหมายจาก  

คณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการสอบสวนเรื่องการทุจริตโดยสามารถมอบหมายงานให้กับทีมผู้บริหารที่เห็นว่า

สามารถช่วยสืบหาข้อเท็จจริงได้ 

แนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

กรรมการบริษัทผู้บริหารและพนักงานลูกจ้างของบริษัทต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริต และคอร์รัปชัน พร้อมทั้ง

จรรยาบรรณทางธุรกิจอย่างเคร่งครัดไม่ว่าจะเข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชันทั้งทางตรงหรือทางอ้อม 

1. ไม่ท าพฤติกรรมใดที่แสดงให้เห็นว่าเป็นการรับสนิบนหรือติดสินบนแก่ผูม้ีสว่นไดเ้สียในเรื่องที่ตนท าหน้าท่ีรับผดิชอบท้ังโดยตรง

หรือโดยอ้อม เพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ในทางมิชอบต้องปฏิบัติ ดังนี้ 

1.1. ไม่รับหรือให้ของขวัญของที่ระลึกที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้นทองค า อัญมณี อสังหาริมทรัพย์หรือสิ่งของในท านอง

เดียวกันกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ตนได้เข้าไปติดต่อประสานงานท้ังในหน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชน 

1.2. ไม่รับทรัพย์สินสิ่งของของขวัญของก านัลใด ๆ หรือประโยชน์อ่ืนอันเป็นการชักน าให้เกิดการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ของ

ตน ทั้งนี้ก่อนการรับของที่ระลึกควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและข้อบังคับของบริษัทโดย

สิ่งของหรือของขวัญที่ให้แก่กันในหน้าท่ีการงานควรมีราคาไม่มากและเหมาะสมในแต่ละโอกาส 

1.3. ไม่ให้ทรัพย์สินสิ่งของของขวัญหรือของก านัลใด ๆ หรือประโยชน์อื่นเพื่อจูงใจในการตัดสินใจหรือมีผลท าให้ผู้รับไม่

ปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติทางการค้าเช่นเดียวกันกับคู่ค้ารายอื่น ทั้งนี้การให้สิ่งของตามโอกาสหรือวาระต่าง ๆ ต้องมีมูลค่าไม่

มากจนเกินปกติวิสัย 

1.4. ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอเงินทรัพย์สินสิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหน่วยงานราชการ  หรือ

องค์กรใด ๆ เพื่อแลกกับสิทธิพิเศษท่ีไม่ควรได้หรือท าให้เจ้าหน้าที่ของรัฐละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับและ

ข้อปฏิบัติทางกฎหมายตามที่ก าหนดไว้ 

2. ในการจัดซื้อจัดจ้างต้องด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
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3. การใช้จ่ายส าหรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจและการใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามสัญญาทางธุรกิจสามารถกระท า

ได้แต่ต้องใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผลสามารถตรวจสอบได้ 

4. ในการบริจาคเพื่อการกุศลต้องปฏิบัติดังนี้ 

4.1. การใช้เงินหรือทรัพย์สินของบริษัทเพื่อบริจาคการกุศลต้องกระท าในนามบริษัทเท่าน้ัน โดยการบริจาคเพื่อการกุศลต้อง

เป็นมูลนิธิองค์กรสาธารณะกุศล วัด โรงพยาบาล สถานพยาบาลหรือองค์กรเพื่อประโยชน์ต่อสังคมที่มีใบรั บรองหรือ

เชื่อถือได้สามารถตรวจสอบได้และด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัท 

4.2. การบริจาคเพื่อการกุศลในนามส่วนตวัพึงกระท าไดแ้ต่ตอ้งไม่เกี่ยวข้องหรือท าให้เกิดข้อสงสยัไดว้่าเป็นการกระท าท่ีทจุรติ

เพื่อหวังผลประโยชน์ใด 

5. การใช้เงินหรือทรัพย์สินของบริษัทเพื่อสนับสนุนโครงการต้องระบุชื่อในนามบริษัทเท่านั้น โดยเงินสนับสนุนที่จ่ายไปต้องมี

วัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจภาพลักษณ์ที่ดีและชื่อเสียงของบริษัททั้งนี้ การเบิกจ่ายต้องระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีหลักฐานที่

ตรวจสอบได้และด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัท 

6. ไม่กระท าการอันใดภายในบริษัทที่เกี่ยวข้องกับการเมืองและไม่ใช้ทรัพยากรใดของบริษัทเพื่อด าเนินการดังกล่าว ทั้งนี้บริษัท

เป็นองค์กรที่ยึดมั่นในความเป็นกลางทางการเมือง สนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมายและการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

รวมถึงไม่มีแนวทางในการให้การช่วยเหลือทางการเมืองแก่พรรคการเมืองใดไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

7. หากพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริตหรือส่อไปในทางทุจริตที่มีผลเกี่ยวข้องกับบริษัททั้งทางตรงหรือทางอ้อมต้องไม่

ละเลยหรือเพิกเฉยต่อพฤติกรรมดงักล่าว ควรแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบทันทีหรือแจ้งผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแส

ตามที่ได้ก าหนดไว้ในนโยบายนี้ 

8. กรรมการและผู้บริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้ให้ ค าปรึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้พนักงานได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายการต่อต้านทุจริตฉบับน้ี รวมถึง

เป็นแบบอย่างท่ีดีในเรื่องการมีความซื่อสัตย์จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 

ช่องทางการรับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนการทุจริต 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจะเป็นผู้พิจารณารับเรื่องแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียนการกระท าท่ีอาจท าให้เกิดความสงสัยได้

ว่าเป็นการทุจริตคอรัปชั่นที่เกิดขึ้นกับบริษัท โดยผ่านช่องทาง ดังนี้ 

1. แจ้งผ่านช่องทางเว็บไซต์ของบริษัท (หัวข้อ แจ้งเบาะแสการทุจริตและคอร์รัปชัน) หรือ 

2. แจ้งผ่านช่องทางโทรศัพท์เบอร์ 02-308-8196 (ฝ่ายบริหาร / เลขานุการบริษัท) หรือ 

3. แจ้งผ่านช่องทางกล่องรับแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน (ตั้งอยู่ท่ี เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ อาคาร A ช้ัน L) 

โดยผู้ร้องเรียนจะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนพร้อมชื่อที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ที่

สามารถติดต่อได้ไว้ด้วย 
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บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคือผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่แข่ง

ทางการค้า เจ้าหนี้ ภาครัฐบาล ชุมชน สังคม ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ทั้งนี้ไม่ว่าท่านจะแจ้งด้วยวิธีใดดังกล่าวข้างต้นทาง

บริษัทจะรักษาข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนไว้เป็นความลับตามมาตรการคุ้มครองและรักษาความรับ   

มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ 

เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสุจริตบริษัทจะปกปิดชื่อที่อยู่หรือข้อมูลใดๆที่

สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูลได้และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับโดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่มี

หน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้นท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ 

ในกรณีที่มีการร้องเรียนประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบจะท าหน้าที่ในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้

ร้องเรียน พยานและบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเท็จจริงไม่ให้ได้รับความเดือนร้อนอันตรายใดหรือความไม่ชอบธรรมอัน

เกิดมาจากการแจ้งเบาะแสร้องเรียนการเป็นพยานหรือการให้ข้อมูลโดยขอให้ผู้ร้องเรียนส่งเรื่องร้องเรียนมายังคณะกรรมการ

ตรวจสอบโดยตรง 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจสั่งการตามที่เห็นสมควร เพื่อคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน 

และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเท็จจรงิไม่ให้ได้รับความเดอืนร้อนอันตรายใดหรอืความไมช่อบธรรมอันเกิดมาจากการแจง้

เบาะแสร้องเรียนการเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสามารถมอบหมายงานให้กับผู้บริหารคนใดคนหนึ่งท าหน้าที่แทนในการใช้ดุลยพินิจสั่งการคุ้มครอง

ความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนพยานและบุคคลที่ให้ข้อมูลได ้โดยผูบ้ริหารที่ได้รับมอบหมายต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับเรื่องท่ีได้รับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อม (เช่นผู้ถูกกล่าวหาเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาของตนโดยตรง) 

ทั้งนี้ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนมีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลข้อร้องเรียนและเอกสารหลักฐาน

ของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าท่ีเกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่

ที่กฎหมายก าหนด 

การเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริต 

เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันบริษัทจะด าเนินการดังต่อไปนี้ 

1. บริษัทจะติดประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตในสถานท่ีเด่นชัดทุกคนในองค์กรสามารถอ่านได้ 

2. บริษัทจะเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัท เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) 

เว็บไซต์บริษัท สื่อประชาสัมพันธ์ (Poster) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (56-1 One Report) 

3. บริษัทจะจัดให้มีการอบรมนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันให้แก่พนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง  
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4. บริษัทจะทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันอย่างอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 

 

 

 

  ประกาศให้มผีลบังคับใช้ตั้งแต่วนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2567 เป็นต้นไป 

 

 

         ........................................................ 

                                           ผู้อนุมัตินโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

                                                                  นายพิศณุ  พงษ์อัชฌา 

                                                                ประธานกรรมการบริษัท  
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ประวัติการแก้ไข 

แก้ไขคร้ังท่ี ฝ่ายด าเนินการ วันที่ทบทวน วันที่บังคับใช้ รายละเอียดการแก้ไข 
REV02 นักลงทุนสัมพันธ ์ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 10/2566 

วันท่ี 07 ธันวาคม 2566 
08 ธันวาคม 2566 ปรับปรุงเนื้อหาใหส้อดคล้องกับปัจจุบัน 

REV03 นักลงทุนสัมพันธ ์ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 6/2567 
08 พฤศจิกายน 2567 

11 พฤศจิกายน 2567 ปรับปรุงเนื้อหาใหส้อดคล้องกับข้อก าหนดของ 
ตลท. ดังนี ้

1) (เพิ่ม) วาระการด ารงต าแหน่งต่อเนื่อง
สูงสุดของกรรมการอสิระไมเ่กิน 9 ปี 
(หน้า 8) 

2) (เพิ่ม) จ านวนองค์ประชุมขั้นต ่าของการ
ประชุมคณะกรรมการ ณ ขณะลงมติต้อง
ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 (หน้า 11) 

3) (เพิ่ม) หัวหน้าการปฐมนเิทศกรรมการ
และผูบ้ริหารใหม่ (ข้อ 15.3 , หน้า 15) 

4) (เพิ่ม) เกณฑ์การประเมินผลปฏิบตัิงาน
ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ในเรื่องการ
บริหารจดัการด้าน ESG (เกณฑ์ขอ้ท่ี 11 , 
หน้า 16) 

5) (เพิ่ม) ช่วงเวลาห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ 
(Blackout Period) (ข้อ 3.8.3 , หน้า 
21) 

6) (เพิ่ม) การแจ้งล่วงหน้าก่อนการซือ้ขาย
หลักทรัพย์ (ข้อ 3.8.4 , หน้า 22) 

7) (ปรับแก)้ ช่ือคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน เป็น คณะกรรมการ
สรรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและการ
ก ากับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืน ที่มีการ
กล่าวถึงในนโยบายให้สอดคล้องกบัช่ือชุด
คณะกรรมการที่มีการเปลีย่นแปลงช่ือ
ใหม่  

 

 


